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1 Johdanto

1.1 Péihdekuntoutuksen lahtékohtia ja tavoitteita

Péihdehuoltolain mukaan paihdehuollon tavoitteena on ehkaista ja vahentaa paihteiden ongelmakayttoa

ja siihen liittyvia sosiaalisia ja terveydellisia haittoja. Tahan pyritaan edistamalla paihteiden ongelmakéayttgjien
ja heidan laheistensa toimintakykya ja turvallisuutta. Kunnan tulee jérjestaa paihdehuolto kunnassa esiintyvan
tarpeen mukaisesti ensisijaisesti yleisia sosiaali- ja terveyspalveluja kehittden ja tarvittaessa kayttdmalla paih-

deongelmaisille suunnattuja palveluja. (Paihdehuoltolaki 41/1986)

Paihdehuollon jarjestelméa koostuu erityis- ja yleisista palveluista, ja ndma jakautuvat puolestaan avo- ja laitos-
huoltoon (Kaukonen 1994, 8). Paihdepalveluilla tarkoitetaan tavallisimmin paihdehuollon erityispalveluita, ku-
ten avohuoltoyksikdita, katkaisuhoitoasemia ja kuntoutusyksikdita. Paindehuollon erityispalvelut pyrkivat vas-
taamaan yleisia palveluita paremmin asiakkaan tilanteeseen hoidon, tuen ja kuntoutuksen avulla. "Péihdepal-
velujen erityistehtdvéna on arvioida, minka kaltainen sosiaalinen tuki ja kontrolli on sovellettavissa yksittaisen
asiakkaan toimintaedellytyksiin suhteessa tarjolla olevaan auttamisjarjestelmaan.” (Kaukonen 2000, 121.)

Péihdehuolto voidaan laajemmin nahda sosiaalisena kuntoutuksena, jossa yhteiskunnan toimenpitein pidetaan
ylla tai lisataan asiakkaiden toiminnan edellytyksia. Silti mukana on vahvasti paihteiden kayttodn liittyva sosi-
aalinen kontrolli. (Kaukonen 2000, 121.)

1.2 Paihdekuntoutus

Paihdekuntoutuksella tarkoitetaan pdihdeongelmaisen asiakkaan hoito- ja kuntoutusvaihetta, joka alkaa akuut-
tivaiheen hoidon jalkeen: Keskeista on, ettd kuntoutusasiakas sitoutuu pyrkimykseen irrottautua paihdekier-
teesta. Tavoitteena on, ettd asiakas ei enda sortuisi hallitsemattomaan péihteiden kayttdédn. Tata edesauttaa

uudenlainen suhtautuminen riippuvuuden laukaisseeseen paihteeseen. (Holopainen 2001, 192.)

Suomessa avohuollon piirissa toteutetaan huomattava osuus vaativastakin paihdekuntoutuksesta. Paihdekun-

toutus on kroonistuneissa tapauksissa usein vuosia vaativa prosessi, jossa kuntouttavat toimet vaihtelevat



prosessin eri vaiheissa. Osa asiakkaista parjaa avohuollon toimenpiteilld, osa taas tarvitsee laitosmaista kat-
kaisuhoitoa paihdekriisin akuuttivaiheessa. Toiset voivat hydtya ajoittain toteutetuista laitoskuntoutusjaksoista
varsinaisen avohuolto-ohjelman tukena. Laitosmaisten kuntoutusohjelmien jalkeen useat asiakkaat tarvitsevat

viela kuukausien tai vuosienkin ajan psykososiaalista jatkokuntoutusohjelmaa. (Holopainen 2001, 193.)

Péihdekuntoutuksen kdynnistdmisvaiheessa on erdana suurena kaytannén ongelmana péihdeasiakkaan kun-
toutusmotivaation ristiriitaisuus. Asiakasta ei kannata pakottaa kuntoutusohjelmiin, silla sitoutuminen kuntou-
tusohjelmaan ei onnistu ilman asiakkaan omaa motivaatiota. Niin kauan kuin asiakkaan motivaatio on hailyva,

kannattaa voimavarat suunnata lahinna asiakkaan motivaation vahvistamiseen. (Holopainen 2001, 197 — 198.)

Kun asiakkaan halu pitk&janteisempaan kuntouttavaan tydskentelyyn on herénnyt, on aika laatia kuntoutumis-
suunnitelma ja kéynnistéa se. Kuntoutuksen téhan vaiheeseen edenneiden asiakkaiden mahdollisia sortumisia
ei tulisi tulkita epaonnistumisiksi, vaan ne tulisi syitd analysoimalla kayttaa hyddyksi osana kuntoutumista
merkkin& suunnitelman tarkastamisen tarpeesta. Kuntouttavissa paihdehuollon ohjelmissa tulisi tavoitella
suunnitelmallista kahden tai kolmen vuoden pituista kuntoutusta. Asiakas etenee talléin ohjelmassa vaiheittain.
Jos asiakas sortuu paihteen kayttodn, tulisi tavoitteen asettelussa palata aikaisempaan vaiheeseen. (Holopai-
nen 2001, 198.)

Keskeista paihdekuntoutusohjelmissa on saada kuntoutettava aktiiviseksi vaikuttajaksi omassa kuntoutukses-
saan. Oleellista tdssa on vaikuttaa kuntoutujan motivaatioon. Usein keinona kéytetaan kognitiivisia menetel-
mid. Kuntoutusohjelmissa kognitiivisen tiedostamisen ja motivoitumisen vaikutusta pyritdan vahvistamaan
harjoittelemalla heikentyneita sosiaalisia taitoja seka kehittamalla muutosta tukevaa verkostoa. Kuntoutumi-
seen pyritaan usein yhdistdmaan myds toipumista tukevien vapaaehtoisverkostojen rakentaminen. (Holopai-
nen 2001, 199.)

Aktiivisen paihdekuntoutusvaiheen jélkeen tulee usein ajankohtaiseksi kdynnistdd ammatillinen ja muu sosiaa-
linen kuntoutus. Tarve ja mahdollisuudet tdhan riippuvat siitd, miten hyvin varsinaisessa paihdekuntoutukses-
sa on onnistuttu. Tyypillisesti ammatillisen ja muun kuntoutuksen toimet aloitetaan vaiheessa, jossa eldmén
muut perusasiat, kuten psykososiaalinen toimintakyky, péihteettdmyyden yllapitdmisen keinot ja asuminen on
hallinnassa. (Holopainen 2001, 199.)

Sosiaalisella kuntoutuksella tarkoitetaan ihmisen toimintakyvyn palauttamista suhteessa itseensa, lahiymparis-
to0n ja yhteiskuntaan. Sosiaalisen kuntoutuksen kasite on viime vuosina noussut yha tarkedmmaksi osaksi

paihdekuntoutusta paihdeasiakkaiden kuvan muuttumisen vuoksi. Paihdehuollon asiakkaat ovat yha monion-



gelmaisempia ja entistd heikommin yhteiskuntaan kiinnittyneitd. Samalla yhteiskunta on muuttunut vaikeam-

min hallittavaksi ja pirstaleisemmaksi. (Ruisniemi 2003, 8.)

Lahtdkohtana sosiaalisessa kuntoutuksessa on sosiaalinen toimintakyky, joka kasittaa arkipdivan elamisen
taitoja, kykya toimia yhteiskunnan jasenena ja kykya huolehtia omasta hyvinvoinnista. Sosiaalinen toimintaky-
Ky pitéa sisallaan aineelliset, sosiaaliset ja henkiset resurssit. Aineellisiin resursseihin kuuluu asunto, ruoka ja
vaatteet. Sosiaalisiin resursseihin kuuluu kyky hoitaa ihmissuhteita ja henkiset resurssit kasittavat mm. tulevai-
suuden suunnittelun ja arjen hallinnan. Puutteet ndissa eri osa-alueissa aiheuttavat tarpeen sosiaaliselle kun-
toutukselle. Pitk&an jatkunut paihteidenkayttd rajoittaa usein ihmisen toimintakykya. Tama nékyy mm. vaikeu-

tena ottaa vastuu raha-asioista. (Ruisniemi 2003, 8.)

Péihderiippuvuudesta kuntoutuminen ei tarkoita ainoastaan paihteista luopumista, vaan koko eldméntavan
muutosta. Sosiaalinen kuntoutus tarvitsee aikaa, silla kuntoutujalle on taattava pitka kuntoutumispolku. Tallgin
on mahdollista oppia arkieldméssa vaadittavat taidot. Toipuminen on suuri eldmanmuutos, ja ihminen joutuu

luopumaan monista tarkeina pitamistaan asioista ja rutiineista. (Ruisniemi 2003, 8.)

1.3 Kuntoutussuunnitelma

Sosiaalihuollon asiakaslain 7 §:ss& todetaan seuraavasti:
"Sosiaalihuoltoa toteuttaessa on laadittava palvelu-, hoito-, kuntoutus-, tai muu vas-
taava suunnitelma, jollei kyseessa ole tilap&inen neuvonta ja ohjaus tai jollei suunni-
telman laatiminen muutoin ole ilmeisen tarpeetonta. Suunnitelma on laadittava, ellei
siihen ole ilmeista estettd, yhteisymmarryksessa asiakkaan kanssa seka 9 ja 10 §:ssa
tarkoitetuissa tapauksissa asiakkaan ja hanen laillisen edustajansa taikka asiakkaan
ja hénen omaisensa tai muun l&heisensa kanssa. Suunnitelman sisalldsta ja asiaan
osallisista on lisaksi voimassa, mita niista erikseen sdadetaan”. (Laki sosiaalihuollon

asiakkaan asemasta ja oikeuksista 2000)

Kuntoutusprosessin tulisi kdynnistya yhteisella tavoitteiden maarittelylla. Lisaksi tulisi pohtia millaisin keinoin
tavoitteisiin voitaisiin paasta. Alustava suunnitelma voidaan laatia kirjallisesti, vaikka se prosessin edetessa
muuttuukin. Yhdessa laadittu kuntoutussuunnitelma luo perustan kuntoutujan motivaatiolle ja auttaa palautta-

maan mieleen toiminnan perusteita ja lahtokohtia. (Suikkanen ym. 1995, 178)



Yhdessa laadittu kuntoutussuunnitelma on pohjana myéhemmaélle yhteistyélle ja jatkosuunnitelman pohdinnal-
le. Se antaa turvallisuuden tunnetta seka kuntoutujalle etta tydntekijélle. Kuntoutussuunnitelma helpottaa myds
viranomaisten yhteistyota. (Suikkanen ym. 1995, 178 - 179)

1.4 Kutova-projektin taustoja

Kutova-projekti on osa Tampereen A-kilta ry:n toimintaa. Tampereen A-kilta ry on pdihdeongelmaisten ja hei-
dan laheistensa muodostama vapaaehtoisuuteen perustuva yhdistys. A-kiltatoiminnan tavoite on paihdeon-
gelmista vapaa eldmantapa ja sité kautta parempi eldménhallinta ja eldmisen laatu. (A-kilta pahkinankuoressa)

Tampereen A-kilta ry on tuottanut kotikaupunkinsa asukkaille tukiasumistoimintaa ostopalveluperiaatteella
vuodesta 1988 lahtien. Tukiasuntoja oli aluksi Kolmionkadulla sijainneessa tukikodissa loppuvuoteen 1994 asti
12 kpl. Vuonna 1994 valmistuneesta Kotikartanon tukikodista on kaupunki ostanut tuetun asumisen palvelu-
ja 17 asukkaalle. Lisaksi Tampereen A-kilta ry:lla on ostopalvelusopimusten ulkopuolella nelja pienta yhteisdl-
lista tukikotia: Valkaman tukikodissa on kolme paikkaa. Suutalassa on kuusi paikkaa. Selkeen tukikodissa oli
nelja paikkaa vuoden 2002 kevaaseen asti. Talla hetkella Selkeen tukikodissa on kaksi asiakaspaikkaa. Tah-
melassa on kaksi tukikotipaikkaa.

Vuonna 1997 kaynnistyi kolmevuotinen RAY:n rahoittama Avo- ja tukitoimintaprojekti, joka keskittyi tukemaan
Tampereen A-kilta ry:n tukikodeissa asuvia ja ennen kaikkea sielté poismuuttaneita, itsendisesti asuvia henki-
[6ita. Projektilla saavutettiin hyvia tuloksia ja vuodesta 2001 Iahtien Tampereen kaupunki on osoittanut ns.
pysyvaisavustuksen Avo- ja tukitoimintatydhon.

Avo- ja tukitoimintatydssa havaittiin asiakkaiden kanssa laadittujen kuntoutumissuunnitelmien toteutumatto-
muus. Suunnitelmat eivéat realisoituneet toivotulla tavalla. Huomattiin, etté olemassa olevat kuntoutus- ja hoito-
suunnitelmat oli tarkoitettu I&hinna lyhytaikaista laitoshoitoa varten. Pitkaaikaisasiakkaisiin keskittyneelta avo-
tydlIta puuttui kokonaan toimiva kuntoutumissuunnitelmamalli. Lisdsysayksen asialle antoi vuonna 2000 voi-

maan tullut laki sosiaalihuollon asiakkaan asemasta ja oikeuksista (HE 137/1999).

A-kiltatoiminta perustuu perinteisesti vapaaehtoisuuteen ja vertaistukeen. Tasta johtuen on luonnollista, etta
Kutova-projektissa kehitetty kuntoutumissuunnitelmamalli on asiakaslahtdinen. Kutova-projektin toiminta poh-
jautuu A-kiltatoimintaa ohjaaviin arvoihin ja kasityksiin:



1.5 A- kiltatoimintaa ohjaavat arvot ja kasitykset

Péihteettdmyys
Kaikki A-kiltatoiminta on paihteetdnté toimintaa. Pyrkimyksena on oman eldméanlaadun parantaminen ja tavoit-

teena on paihdeongelmista vapaa eldmantapa. Jokaisella ihmisella on oikeus vapaaehtoisesti ja itsenéisesti
madritella omat tavoitteensa suhteessa paihteiden kayttdon. Paihteettdmyytta tuetaan kaikin kaytettavissa

olevin keinoin.

Vapaaehtoisuus
A-killan toiminta perustuu vapaaehtoisuuteen. Vapaaehtoistoimijat ovat A-kiltojen merkittavin voimavara.

Ihmiset ovat omasta halustaan mukana toiminnassa ja toiminta on syntynyt tarpeeseen. Mahdollisen palkatun
henkildstdn tehtdvana on luoda, yllapitaa ja tukea vapaaehtoistoiminnan puitteita. Toiminnan ja toimijoiden
paamaarana tulee olla omaehtoisen osallistumisen ja omatoimisuuden tukeminen. Osallistuja tekee omiin

tarpeisiinsa liittyvia yksiléllisia valintoja toimintaan osallistumisessa.

Kokemuksellisuus

A-kiltatoiminnassa ihmisen omat kokemukset ovat merkittavia ja niiden jakamiseen tulee taata luottamukselli-
nen ilmapiiri. A-killassa on mahdollisuus kohdata muita ihmisid, joilla on samansuuntaisia omakohtaisia koke-
muksia seka hallitsemattomasta paihteiden kaytdsta etta siita toipumisesta. Vertaistuki on ensisijaisesti arki-
eldman tasolla tapahtuvaa kokemusten vaihtoa, ymmarrysta ja rohkaisemista. Onnistumisen kokemuksia ja
paihteettdman toiminnan vaikutusta arkielaman tukena tulee tutkia ja tuoda esille tuloksellisen paihdehuollon

kuvaajana.

Yhteiséllisyys
A-killassa muodostuu arkieldmén sosiaalinen yhteis, jonka perusominaisuuksia ovat yhteenkuuluvuus, turval-

lisuus ja vapaus. A-kilta mahdollistaa seka yksild- etté ryhmatasolla vuorovaikutustilanteita, joissa yksilén va-
lintoja ja arvoja kunnioitetaan. A-killat muodostavat keskinéisen toisiaan tukevan ja kannustavan verkoston (A-
kiltojen Liitto).

Toiminnallisuus
A-killan tarkoituksena on tuoda péihteettdmaan paivaan myds toimintaa. A-kilta paattaa itsenaisesti tarpeiden-
sa ja resurssiensa mukaan, mitka ovat kulloinkin tarkoituksenmukaiset toiminnan muodot.

A-kilta yhdistyksena tarjoaa osallistujille edellytyksia heidan tarpeitaan vastaavaan toimintaan.



Toimintamuotojen monipuolisuutta tulee arvostaa ja malleja voidaan kierrattaa. A-killat ovat itsendisia rekiste-
roityja yhdistyksia.

Yhteistoiminta

A-kiltatoiminta on poliittisesti ja uskonnollisesti sitoutumatonta. A-kilta ja A-kiltojen Liitto toimivat yhteistydssa
muiden paihdety6ta tekevien tahojen kanssa. A-killat ovat itsendisia rekisteréityja yhdistyksia.

(Vesiposti nro 2/2003, A-kiltojen Liitto)

2 Projektin tavoitteet

Paamaarana on ollut kehittdd kuntoutumissuunnitelman kayttdéa paihdeongelmaisten auttamiseksi suunnatus-

sa avotydssa, seka kehittaa erilaisia toimintamalleja paihdeongelmaisten tukiasumisen jérjestamiseksi.

2.1 Kuntoutumissuunnitelma

Kutova-projektissa paadyttiin kayttdmaan nimenomaan kuntoutumissuunnitelma- sanaa: Asiakas kuntoutuu;
projektin tuella, mutta projekti ei sanan varsinaisessa merkityksessa kuntouta ketaéan. Kuntoutus- sana muutet-
tiin tasta syysta kuntoutumis- sanaksi.

Tavoitteena on ollut kehittaa asiakaslahtdinen kuntoutumissuunnitelma, joka perustuu asiakkaan omiin realis-
tisiin tavoitteisiin ja on parhaalla mahdollisella tavalla tukemassa hanen kuntoutumistaan. Laki sosiaalihuollon
asiakkaan asemasta ja oikeuksista, seka projektin taustajarjeston ideologiasta johtuen asiakaslahtdisyys on

kuntoutumissuunnitelmassa avainasemassa. Tavoitteena on ollut kehittdd kuntoutumissuunnitelmasta kaytto-

kelpoinen tydkalu avotydhdn seka mahdollisesti muihin Tampereen A-kilta ry:n toimintoihin.

2.2 Toimintavaihtoehdot

Avo- ja tukitoimintaprojektin aikana havaittiin, etta kaikki asiakkaat eivat sopeutuneet tukikotien yhteisdéasumi-

seen, mutta saattoivat selvita hallitusti itsendisestd asumisesta riittavalla tuella.



Tastéa johtuen ennen Kutova-projektin aloittamista solmittiin Tampereen Vuokra-Asunnot Oy:n ( TVA ) kanssa
sopimus, jossa TVA sitoutui antamaan vuositasolla 3-5 asuntoa projektin kautta asiakkaiden tukiasunnoiksi.
Lahtokohtana oli se, etté asiakas on suorassa vuokrasuhteessa asuntotoimeen, mutta vuokrasopimukseen
lisattiin lauseke siita, ettéd asuminen on paihteettdmyytta edistavaa. Asiakkaalle jarjestettiin tarvittava tuki Kuto-
va-projektin tai Avo- ja tukitoimintatydn toimesta. Yhteistydssa TVA:n kanssa Kutova-projekti valvoi asiakkai-

den vuokranmaksua, jotta nopeasti kertyvat suuret vuokrarastit saatettiin valttaa.

Tavoite tuetun asumisen jarjestamisesta ilman tukikotivaihetta saavutettiin ja jopa ylitettiin: Vuonna 2002 asu-
tettiin yhteistydssa TVA:n kanssa kahdeksan henkilda, vuonna 2003 asutettiin 11 ja vuonna 2004 yhdekséan

henkiloa.

2.3 Muut tavoitteet

Lahtokohdiltaan tiedettiin, etteivat henkildston resurssit kykene maaraltaan eivatka koulutukseltaan vastaa-
maan kohderyhman tarpeisiin, joten tavoitteeksi asetettiin yhteistydn tehostaminen asiakkaiden tukiverkosto-
jen kanssa. Yhteisty6ta tehostettiin ennen kaikkea Tampereen Vuokra-Asunnot Oy:n isannditsija, Heimo Toi-
vosen, kanssa. Lisaksi tiivista yhteisty6ta tehtiin Tampereen kaupungin sosiaali- ja terveystoimen kanssa.
Kohderyhman tarpeisiin kyettiin kohtuullisesti vastaamaan etsimalla kulloinkin tarvittava ammattitaito projektin
ulkopuolelta. Kutova-projekti oli toimintansa aikana koordinoimassa useiden asiakkaidensa tukiverkostoja.

3 Resurssit

3.1 Henkilosto

Projektin kynnistyessé ohjaajana toimi Jari Ronkainen, jolla oli jo kokemus ja nékemys Avo- ja tukitoiminta-
projektista. Tydparikseen Ronkainen sai 6.5.2002 alkaen Sari Lehtosen, joka tyéllistettiin projektiin Tampereen
A-kilta ry:n TYK-projektin kautta. ( TYK = Pirkanmaan TE-keskuksen rahoittama tydllistdmis- ja kuntoutuspro-
jekti. ) 1.5.2004 Jari Ronkainen siirtyi projektisihteeriksi Tampereen A-kilta ry:n Jarjet-projektiin. Jari Ronkaisen
ty6ta Kutova-projektissa jatkoi Sari Lehtonen. Lehtosen tyoparina toimi Miikka Paananen 1.5.-30.10.2004, joka
tydllistettiin projektiin TYK2-projektin kautta.



3.2 Tilat

Kutova-projektin kaynnistyessa uusi toimipiste kunnostettiin Tampereen A-kilta ry:n Selkeen tukikodin yhtey-
teen, osoitteeseen: Pispalan valtatie 52, 33270 Tampere. Samoihin toimitiloihin asettui myds Kutovan tarkein

yhteistydtaho, Tampereen A-kilta ry:n Avo- ja tukitoimintaty®.

3.3 Rahoitus

Taloudelliset resurssit projektille tulivat Raha-automaattiyhdistyksen projektirahoituksena. Tilakustannuksista

ja hallintokuluista vastasi projektin toteuttaja, Tampereen A-kilta ry.

3.4 Ohjaus- ja arviointiryhmé

Ryhméan muodostavat seuraavat henkilot:

Heikkinen-Peltonen Riitta, Tampereen Ammattiopisto, lehtori

Hakkinen Jukka Pekka, Tampereen A-kilta ry:n Kotikartanon tukikodin vastaava ohjaaja
Kivimaki Eero, Tampereen A-kilta ry:n hallituksen puheenjohtaja

Laiho Risto, Tampereen A-kilta ry:n toiminnanjohtaja

Levonen Helena, Sosiaali- ja terveystoimen paihdetydnpaallikkd

Lehtonen Sari, Tampereen A kilta ry:n Kutova-projektin ohjaaja

Toivonen Heimo, isannditsija, Tampereen Vuokra-Asunnot Oy

Tukeva Erkki, A-Klinikkasaation aluejohtaja

Kutova-projektin ohjaus- ja arviointiryhmé kokoontui Kutovan kolmivuotisen toiminnan aikana yhteensa kym-
menen kertaa. Ohjaus- ja arviointiryhman tuella Kutovalle [dydettiin asiakasvalikointiin sopivat reunaehdot.
Tamperelaisuus maariteltiin tarkeimmaksi seikaksi asiakasvalikoinnissa. Sen liséksi asiakkaan taytyi olla péih-
deongelmainen. Resurssien vahyyden vuoksi Kutova ei pystynyt vastaanottamaan kaikkia avuntarvitsijoita,
joten rajoja oli valttamatdn asettaa. Kutova-projektin asiakkaiden ikarajaksi maariteltiin 18- 100 vuotta.
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3.5 Yhteistyb avotyontekijan kanssa

Yhteistyd avotydntekijan kanssa on ollut tiivista jo siitékin syysta, etta toimitilat ovat yhteiset. Lomien aikana
Kutova-projekti on osallistunut myds Avotydhdn, samoin avotydntekija on tydskennellyt Kutova-projektissa.
Kutova-projektin ryhma- ja kurssitoiminta on ollut suunnattu myds Avotydn asiakkaille. Kutova-projektin asiak-
kaat siirtyivat projektin paattyessa Avotydn asiakkaiksi. Kutova-projektin kehittdma kuntoutumissuunnitelma-
malli on jatkossa Avotydn kaytdssa. Avotydssa on kaytetty Kutovan 4- vaiheista kuntoutumissuunnitelmaa sen
eri kehitysvaiheissa. Avotydlté on saatu arvokasta palautetta kuntoutumissuunnitelmaa kehitettdessa. Kolman-
tena toimintavuotena Avotyd ja Kutova-projekti nivottiin yhteen: Avotydntekija ja Kutova-projektin ohjaaja ovat
tydskennelleet tydpareina. Yhdessa on suunniteltu mm. Kutovan viikkopalaveri, joka myds siirtyi nyt Avotydn
ohjaukseen.

3.6 Opiskelijat

e Hameen Ammattikorkeakoulusta oli Kutova-projektissa tydharjoittelussa yhteensa kolme sosionomiopiskeli-
jaa.

¢ Hameen ammattikorkeakoulun sosiaalialan koulutusohjelman sosionomiopiskelijat Essi Jytilé ja Sanna-Mari
Kolehmainen laativat projektista opinnéytetydn "Tavoitteena paihteetdn eldméntapa. Tampereen A-kilta ry:n
Kutova-projektin kuntouttamissuunnitelmamallin arviointi kehittédvasta nakdkulmasta.”

e Tampereen Sosiaali- ja terveydenhuolto-oppilaitoksesta oli kaksi l&hihoitajaopiskelijaa harjoittelujaksollaan.
o Tampereen Aikuiskoulutuskeskuksesta harjoittelemassa oli yksi lahihoitajaopiskelija seké yksi Péihdetydn

ammattitutkintoon valmistautuva opiskelija.

3.7 Vapaaehtoiset

Projektissa on ollut useita vapaaehtoisia tyontekijoita. Vuonna 2003 projektissa toimi vapaaehtoinen henkilt-
kohtainen avustaja eraan asiakkaan tukena. Sosionomiksi valmistunut Sanna-Mari Kolehmainen oli kevaalla
2004 mukana Kutovan viikkopalaverien suunnittelussa, jarjestamisessa ja ohjaamisessa. Miikka Paananen
toimi vapaaehtoistydntekijana kevaalla 2004 jarjestaen yhdessa asiakkaiden kanssa vapaa-ajan toimintaa.

Kutovan asiakkaat ovat osallistuneet Kutovan vuosittaisten joulujuhlien jérjestdmiseen, toimitilojen jérjestami-
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seen Selviytyjat- kurssia varten sekd muuhun kulloinkin tarvittavaan talkootydhdn.. Selviytyjat- kouluttajat kou-
luttavat kurssilla vapaaehtoisina oman tyénsa ohessa.

3.8 Muut resurssit

o Tampereen A-kilta ry on antanut Kutova-projektin kayttddn Killan minibussin kuljettajineen esimerkiksi teh-
tdessa Teemapaivan retkia.

1 Tampereen A-kilta ry antoi ensimmaisen Selviytyjat- kurssin jarjestamista varten kayttoon kesapaikka Valka-
man tilat.

¢ Jari Ronkainen on ollut mukana Tampereen kaupungin asunnottomuuden vahentamistyéryhmassa.

o Kutovan tydntekijat ovat olleet mukana tydnohjauksessa.

4 Toiminta projektissa

4.1 Kutovan viitekehys

Kutova-projektin ammatillisena viitekehyksena on ollut ratkaisukeskeisyys. Ratkaisu- ja voimavarasuuntautu-
neelle tydlle on ominaista asiakaslahtdisyys. Asiakas asettaa itse omat tavoitteensa sen sijaan, etta joutuisi
hyvaksymaan tydntekijoiden madrittelemét tavoitteet. Kutovan kuntoutumissuunnitelmamalli on tavoitelahtdi-
nen, ja siind on selvé tulevaisuussuuntautuneisuus. Asiakkaan ja tydntekijan keskusteluissa painopiste on
tavoitteissa ja siing, miten asiakas voi ne saavuttaa. Menneisyytta pyritdén tarkastelemaan pikemminkin voi-
mavarana. Voimavarakeskeisyyden avulla tutkitaan ja hyddynnetaan asiakkaan kykyja, taitoja ja osaamista
kasilla olevan pulman ratkaisemisessa tai tavoitteiden saavuttamisessa. Poikkeuksia ja edistysta huomioidaan
tutkimalla erityisesti niité aikoja, jolloin vaikeudet ovat olleet paremmin hallinnassa tai jokin tavoite toteutui
vaikka osaksikin. Tarkeaa on kartoittaa tavoitteen suuntaan tapahtuvaa edistysta.

Ratkaisukeskeinen tydmuoto on mydnteinen ja luova. Siind voi kayttaa leikkia ja huumoria. Tyémuoto tukee
asiakkaan vahvoja puolia. Uusien ndkékulmien syntymisen lisdksi oleellista on ideoida ja testata vuorovaiku-
tussuhteessa erilaisia ratkaisuvaihtoehtoja. Ratkaisukeskeinen tyétapa on salliva ja siind voidaan vapaast

littd& muista tydmuodoista lainattuja ideoita, kuten kognitiivisen terapian harjoituksia. Asiakkaan verkostot
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nahdaan voimavarana ja pulmia voidaan ratkoa yhteistydsséa heidan kanssaan. Tarkea osa ty6ta on aito
mydnteinen palaute seka ansion ja kiitosten jakaminen edistyksesta eri osapuolille.

Motto
Jos jokin ei toimi, tee jotain muuta.

Kutova-projektilla on ollut konkreettinen tydote. Asiakkaiden kanssa on lahdetty tekemaan asioita. Ongelmia ei
ole jatetty vain tiedostamisen tasolle. Ratkaisun 16ydyttya on ryhdytty toimeen. Monilla asiakkailla on Kutovaan
tullessaan ollut puutteita esimerkiksi huonekaluista. Kutovassa on todettu, ettd miettimalla ja puhumalla se
asia ei muutu miksikaan. Huonekaluja on Iahdetty konkreettisesti hankkimaan. Lahjoituksena saatuja huone-
kaluja on kuljetuttu perakarrylla sinne, missa niita tarvitaan.

Téarkeimpia asioita paihteidenkaytdsta toipumisessa ja sosiaalisessa kuntoutumisessa ovat usko ja toivo. Ku-
tovan tydntekijat ovat toimineet jonkinlaisina sijaisuskoina ja sijaistoivoina asiakkaan puolesta siihen asti, kun-
nes tama itse kykenee uskomaan itseensa ja toivo selviytymisesta herad. Uskominen omaan toipumiseen ja
toivo paremmasta tulevaisuudesta heraa hyvinkin pienista asioista: Niita voivat olla oma pieni huone tukikodis-
sa ja muutama huonekalu. Se on konkreettista ja nakyvaa.

Pelkka paihteettdmyys ei riita pdihdeongelmasta kuntoutumiseen. Lisaksi tarvitaan asioiden kuntoon saatta-
mista, konkreettisia tekoja ja onnistumisen kokemuksia, jotka edesauttavat raittina pysymista. Polku kulkee
ongelman tiedostamisesta sen ratkaisuun ja ratkaisun toteuttamiseen, josta syntyy positiivinen kokemus, joka
rohkaisee ja valaa uskoa seka toivoa selviytymisesta.

Yhteiséllisyys ja vertaistuki rohkaisevat ja tukevat muutoksessa. Kutovan ryhmatoiminta kehitettiin, jotta asiak-
kaiden toipumista tukevien vapaaehtoisverkostojen rakentaminen helpottuisi. Usein myds kéay niin, ettei on-
gelman ratkaisu l6ydyk&én omasta paasta, vaan sen kuulee ryhmakaverin suusta. Kokemusten jakamisella on

suuri merkitys.
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4.2 Kutovan torstairyhma

Kutovan torstairyhma perustettiin kesakuussa 2002. Se suunnattiin Kutova-projektin ja Avo- ja tukitoimintatydn
asiakkaille. Aluksi ryhmésta tiedotettiin Selkeen ja Valkaman tukikotien asukkaille seka muutamille itsellisessa

asumisessa asuville asiakkaille.

Ryhman tavoitteina oli opettaa ja ohjata arjen taidoissa, aktivoida toimintaan sekéa tuottaa onnistumisen koke-
muksia. Vertaistuki nahtiin myds tarked: Ryhméassa jasenet toimivat usein toisilleen roolimalleina. Ryhman
jasenet voivat omaksua uusia selviytymiskeinoja ja ongelmanratkaisutapoja toisten ryhmalaisten kertomusten
kautta. Ryhmaéan kuuluvuuden tunne vahentaa myds eristyneisyyden ja yksinaisyyden kokemuksia. Usein
myds ryhmaan osallistujien itsearvostus lisaéntyy ja hyddyttdmyyden tunteet vahenevat, kun ryhmaldiset voi-
vat kokea olevansa hyddyksi toisilleen. (Musikka-Siirtola 1997, 86.)

Ensimmaisella ryhmékerralla teetimme asiakkaille kyselyn:

Kyselyn tuloksena laadittiin ryhmaohjelma. Ryhméapaivaksi valittiin torstai, mutta aluksi se saattoi vaihdella
ryhméanohjelmasta ja ulkopuolisista tekijoista riippuen. Ryhman toiminnasta otti vastuun Sari Lehtonen, joka
tydskenteli silla hetkella Kutova-projektissa tydkokeilusopimuksella. Sari Lehtonen otti Kutovan torstairyhmasta
itselleen myds oman kehittdmistehtavaprojektin paihdetyén ammattitutkintoon valmistavassa koulutuksessaan.

Ryhmaohjelma muodostui aluksi toiminnalliseksi. Laitoimme ruokaa, kavimme kuntosalilla, keskustelimme ja
tutustuimme Tampereen A-kilta ry:n muihin toimipisteisiin seka toimintoihin. Ryhméassa kéavi vierailijoita kerto-
massa mm. nettiprojektista ja tyéllistamisasioista. K&vimme myds tutustumassa paakirjasto Metsoon. Nuuka-
kerholla, joka on Tampereen A-kilta ry:n yhteisty6taho, vierailimme saannéllisesti. Nuukakerhon toimiessa
kierratyskeskusperiaatteella ryhmalaiset saivat néin tilaisuuden hankkia huonekaluja, vaatteita seké muuta

tarpeellista.

Puolen vuoden toiminnan jalkeen asiakkaiden kanssa yhdessa laadittava ryhméohjelma alkoi jakautua kah-
teen osaan. Toiminnallisuuden rinnalle toivottiin hoidollisuutta. Asiakkaiden pyynndsté keskusteluryhmien
maaraa lisattiin. Ryhmaohjelma alkoi muodostua vakioksi: Joka toinen torstai keskusteltiin, joka toinen torstai
tehtiin ruokaa, leivottiin tai askarreltiin. Ryhmapaivan merkitys alkoi korostua. Ryhman periaatteeksi nousi
ajatus, ettd ryhmapaiva olisi aina varma ja vakio, jokin, mihin saattoi voida luottaa. Muu toiminta saattoi tapah-

tua ryhméajan ulkopuolella, mutta ryhmapaivaa ei enaa muutettu ulkopuolisten asioiden vuoksi.
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Lokakuuhun 2003 Kutovan torstairyhmé kokoontui joka torstai klo 12.00- 14.00. Vuoroviikoin ohjelmassa oli
joko keskusteluryhma tai arjentaitoryhma. Keskustelun aiheet tulivat ryhmalaisilta. Keskustelun aiheina oli mm.
itsetunto, positiivinen ajattelu, roolit, ajankohtaiset asiat ja ryhmaldisten omat kokemukset ja tuntemukset. Jon-
kin verran keskusteluryhmissa on kaytetty kirjallisia tehtavia herattdmaan ajatuksia. Keskusteluryhmia on valil-
|& ohjattu ja valilla niiden on annettu ohjautua itse.

Torstairyhmélle asetettuihin tavoitteisiin paastiin siten, etté ryhmalaiset todella ystavystyivét keskendan. Ryh-
maldisten kesken toimi hyvin soittorinki, mikali joku tarvitsi apua. Vertaiskaverille on matalampi kynnys soittaa
pienissakin ongelmatilanteissa kuin ottaa ohjaajaan yhteytta. Retkahdustilanteissa ryhmaldiset olivat tukemas-
sa toisiaan. Ryhmalaiset pitivat yhteyttd muutenkin toisiinsa ryhman ulkopuolella.

Kokeilu kognitiivisesta lahestymistavasta Kutovan torstairyhméassa:

Kutovan torstairyhméssa tehtiin hallintauskomusten kehittdmiseksi péihteiden k&ytdn hydtyjen ja haittojen
erittely, jonka tarkoituksena oli kdantaa asiakkaiden huomio kaytén haittoihin ja raittiuden hyétyihin. Aloitimme
kayttamisen hyddyista ja paadyimme haittoihin. Raittiuden kohdalla aloitimme haitoista ja paadyimme hydtyi-
hin. Tehtava toteutettiin niin, ettd aluksi jokainen listasi asiat hiljaa itsekseen. Sen jalkeen ne koottiin yhdessa
flapille. Ryhméassa oli viisi asiakasta ja kaksi ohjaajaa. Jokainen asiakas sai purkaa oman listansa, ja kaikki
kirjattiin flappitaululle. Asiakkaiden mielesta oli yllattavaa, etta paihteiden kaytdn hydtyja oli todella vahan. Ne-
kin, jotka l6ytyivat, olivat 1ahinna kuviteltuja ja epatodellisia, harhauskomuksia. Paihteiden kdytdn haitoista sen
sijaan 1ytyi paljon konkreettisia asioita, kuten asunnottomuus, ongelmat tydpaikalla ja ihmissuhteissa, rikok-
set, vakivalta jne. Yllattavaa oli myds se, ettd raittiuden haitat jéivat vahaisiksi. Ne asiat, jotka tdhan lokeroon
listattiin, ovat kaikki selvasti korjattavissa raittiuden kestéessa pitempia aikoja. Unih&iriét mm. voivat olla pitka-
aikaisia vieroitusoireita. Uuden ystavapiirin hankkiminen helpottuu, jos ryhtyy kdymaan itsehoitoryhmissa. Siel-
|& uusia kontakteja ei voi valttaa. Kaikki raittiuden haitat olivat jotenkin autettavissa tai poistettavissa. Raittiu-
den hyddyt puolestaan olivat paljolti k&anteiset paihteiden kéytdn haittojen kanssa. Se, mika meni juodessa
pieleen, korjaantui raittiuden my6ta hyvaksi. Raittiuden hyddyt olivat samalla tavalla konkreettisia kuin paihtei-
den kayton haitat. Raittiuden haitat olivat samalla tavalla kuviteltuja ja epatodellisia kuin paihteiden kéytén
hyddyt.

Harjoituksen jélkeen asiakas kiinnittd&d enemman huomiota paihteiden kaytdn haittoihin. Koska han on ylioppi-
nut addiktiiviset uskomuksensa, han ei valttdmatta tavoita hallintauskomuksia riskitilanteissa. Niiden aktivoimi-
seen on siksi kiinnitettéva erityistd huomiota. Tassa kaytimme ryhman lopuksi muistikortteja vahvistamaan ja

aktivoimaan hallintauskomuksia. Jokainen asiakas sai kirjoittaa itselleen muutamia muistikortteja tiukan paikan
varalle. Tallainen muistikortti saattoi sisaltéda esimerkiksi seuraavan tekstin: "Parin oluen avulla saatan unohtaa

ongelmani hetkeksi, mutta en paeta niita pysyvasti.”
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PAIHTEIDEN KAYTON HYODYT:

estottomuus

iloisuus, rempseys

sosiaalisuus

nousuhumalan optimismi

varma pakotie

ei tarvitse kayda ruokakaupassa

ei ole pilkun nussija
vélinpitdmattdmyys -> huolettomuus
tuli soitettua haitaria oikein kunnolla
harha hyvinvoinnista

unohtaminen

rentoutuminen

PAIHTEIDEN KAYTON HAITAT:
- ihmissuhteiden kariutuminen
- terveyshaitat: fyysiset, psyykkiset
- ei pysty ottamaan vastuuta itsesta
- ei pysty ottamaan vastuuta muista
- raha-asiat menevat huonoksi
- tybongelmat
- asunnottomuus
- asiatja tunteet jadvét kasittelematta
- ongelmat jaavat ratkaisematta
- hapedja syyllisyys, kun tietaa tekevansa
vaarin
- rikokset
- vaékivalta
- turvattomuus
- krapula, jalkitilat
- tunnekylmyys, turtumus
- itsekeskeisyys
- itsetuhoisuus
- harkitsemattomia tekoja
- eiosaakayttaytya
- sosiaalinen piiri madaltuu
- luottamuspula <->
- vainoharhaisuus
- epatoivo

RAITTIUDEN HAITAT:

vaikeampi ottaa kontaktia toisiin ihmisiin,
yksindisyys

unihéiriét

jaa juomatonta viinaa

neuvottomuus raittiuden alussa

kriisit joskus vaikea kestaa ilman |aakitys-
ta

joutuu hankkimaan uuden ystavapiirin

RAITTIUDEN HYODYT:
- eikrapulaa, jalkitiloja
- rahat menevat jarkevammin
- asiat hoituu
- ihmissuhteet palautuvat, tervehtyvat
- asunto sailyy
- tydpaikka sailyy
- opiskelumahdollisuudet
- itsetunto nousee
- paamaarat ja tavoitteet eldmassa
- liikunta lisdantyy - itsen fyysinen hoitaminen
- toimintakyky paranee
- luottamus rakentuu
- 0saa kayttaytya
- tunne-eldma tervehtyy
- eirikoksiaja vakivaltaa
- psyykkinen tila korjaantuu
- vapaus (riippuvuudesta)
- eitarvitse haveta tekojaan
- Uudet raittiit ystavat, tuki
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Asiakaskaynnit Torstairyhméassa
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O Asiakaskaynnit

Kuukaudet

TAULUKKO:

Yllé olevassa pylvaikssa on kuvattu Kutovan torstairyhmén asiakaskaynnit vuonna 2002 — 2003:
Ensimmaisena toimintakuukautena, kesdkuussa 2002, torstairyhmé kokoontui neljé kertaa. Asiakaskayntejé
oli kesékuussa yhteensé 14. Keskiméérin yhta ryhmaa kohti asiakkaita oli 3,5. Heindkuussa ryhmékertoja oli
kuusi kappaletta ja asiakkaita ryhmissé yhteensé 21. Keskiarvo tuolloin oli 5,25. Elokuun osalta ryhmékéaynteja
oli 17 viidessé eri ryhmassé keskiarvon ollessa 3,4. Syyskuun viidessa ryhméassé kévi yhteensé 20 asiakasta,
Jjolloin yhté ryhméaé kohden osallistujam&éra oli nelja henked. Lokakuussa torstairyhméén osallistui keskimaa-
rin 3,2 henke&/ ryhmé. Kokoontumiskertoja oli tuolloin viisi ja ryhméléisia kaiken kaikkiaan 16.

Marraskuussa pidettiin neljaa ryhméé, jolloin asiakkaita kévi yhteensé 13. Keskiarvo oli 3,25.

Joulukuun neljg ryhméé kerési 18 kévijaa. Keskiarvoksi muodostui tuolloin 4,5 henkeéa yhté ryhméaa kohti.
Tammikuussa 2003 torstairyhmé kokoontui yhteensa viisi kertaa. Kavijoita ryhmissé oli yhteensé 22 eli keski-
méérin 4,4 kévijaa yhté ryhmékertaa kohti. Helmikuun viidessé eri torstairyhméssé kavi kaikkiaan 23 henkea,
jolloin keskiarvoksi saadaan 4,6. Maaliskuussa torstairyhméa kerasi neljaan ryhmaan 20 ryhmaélaista. Yhta
ryhmaéa kohti ryhmaéléisia oli noin 5. Huhtikuun luvut ovat identtiset maaliskuun kanssa. Toukokuussa kévija-
mé&éra hiljeni siten, etté viiteen ryhméaén saapui yhteensé 17 asiakasta. Toukokuun keskiarvoksi tulee siis 3,4.
Kesakuussa hiljeni edelleen: Neljdssa ryhméssé kévi yhdeksén asiakasta, jolloin keskiarvoksi muodostui 2,25.
Heinakuussa vékiméaéré alkoi jélleen nousta, jolloin viiteen ryhméén tuli yhteensé 21 ryhmélaista keskiarvon
ollessa 4,2. Elokuussa torstairyhméaéan osallistui 4,75 asiakasta/ ryhmda. Ryhmékertoja elokuussa oli nelja kap-
paletta ja kévijoité kaiken kaikkiaan 19. Syyskuun osalta asiakasméaéré torstairyhméssa oli yhteensé 16 hen-
keé neljasséa eri ryhméssé keskiarvon ollessa 4. Lokakuussa pidettiin enéa yksi ryhmé, jossa oli paikalla viisi
asiakasta. Torstairyhma péaéttyi tdssd muodossaan. Lokakuussa ryhmétoiminta muuttui ja jakautui Selviytyjét-

elédménhallintakurssiksi ja Kutovan viikkopalaveriksi.
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Kutovan torstairyhma oli toiminnassa yhden vuoden ja nelja kuukautta. Tana aikana ryhma kokoontui yhteen-
sa 74 kertaa. Asiakaskaynteja torstairyhmassa oli kaiken kaikkiaan 291. Torstairyhmaan osallistui 20 eri asia-
kasta, joista kaksi oli naisia. Kaksi ryhmalaisista oli mukana koko torstairyhmén historian ajan. Asiakkaat olivat
mukana ryhmasséa keskimaarin puoli vuotta saanndllisesti. Vierailevia ryhmakaynteja oli 13 kappaletta, mika
tarkoittaa, etté asiakas k&vi ryhméssa vain muutaman kerran, jolloin ryhmaan kiinnittymista ei tapahtunut.
Ryhmalaisten keski-ika oli 38,95. Noin puolet ryhmalaisista asui Tampereen A-kilta ry:n tukiasunnoissa, puolet
oli sitoutunut paihteettdmyytta edistdvaan asumiseen TVA:n vuokra-asunnoissa. Paihteidenkayttdtaustoiltaan
l&hes kaikki olivat sekakayttgjia. Kolme ryhmalaisista kertoi k&yttaneensa vain alkoholia. Retkahduksia ryhma-
laisten keskuudessa tapahtui lukuisia, mutta kuusi pitkddn mukana ollutta torstairyhmalaista raitistui Kutovan
asiakkaana ollessaan. Pisimmat raittiudet ovat talla hetkella (talvella 2005) 2,5 vuotta. 11 ryhmalaiselle laadit-
tiin myds kuntoutumissuunnitelma, heista seitseman eteni kuntoutumissuunnitelman 4. vaiheeseen, jolloin

kuntoutumissuunnitelma p&étettiin hallitusti, ja asiakas itsenéistyi.

4.3 Kutovan viikkopalaveri

Kutova-projektin ensimmaéisena toimintavuotena perustettiin Kutovan torstairyhma. Torstairyhma oli tarkoitettu
Kutova-projektin ja Avo- ja tukitoimintatydn asiakkaille. Torstairyhman tarkoituksena oli opastaa asiakkaita
arjen taidoissa, lisata asiakkaiden sosiaalisia taitoja seka ennen kaikkea vahvistaa asiakkaiden eldmanhallin-
takykya. Torstairyhman puitteissa tehdyt havainnot johtivat Selviytyjat- elaméanhallintakurssin kehittdmiseen.
Selviytyjat- kurssia voisi luonnehtia torstairyhman kehittyneemmaksi muodoksi. Torstairyhma entisessa muo-
dossaan tuli tarpeettomaksi Selviytyjat- kurssin alkaessa. Torstairyhmassa havaittiin kuitenkin piirteita, joita
kurssi ei pystyisi korvaamaan, joten toinen puoli toiminnasta Kutovan viikkopalaverin muotoon. Hdmeen am-
mattikorkeakoulun opiskelijoiden tekemé haastattelu Kutovan asiakkaiden keskuudessa osoitti, etté tors-
tairyhmaa pidettiin Kutovan tarkeimpana toimintana, "Kutovan sydamena.” Asiakkaiden tapaaminen tors-
tairyhméan muodossa viikoittain oli luontevaa. Ajateltiin my6s, etté Selviytyjat- kurssilaiset saattoivat tarvita

foorumin, johon tuoda asioitaan ja ongelmiaan kurssin paatyttya.

Kutovan viikkopalaveri jatkoi siitd, mihin Torstairyhma paattyi. Ensimmainen Kutovan viikkopalaveri pidettiin
8.10.2003 ensimmaisen Selviytyjat- elamanhallintakurssin alkaessa 9.10.2003. Kutovan viikkopalaveri alkoi
kokoontua keskiviikkoisin klo 12.00- 14.00. Palaveri eteni kokousmuodossa. Jokaiseen palaveriin valmisteltiin
asialista. Puheenjohtajana saattoi toimia tydntekija, opiskelija tai pitemp&én toiminnassa mukana ollut asiakas.
Palaverin yleisluontoisista asioista koottiin pieni kokousmuistio. Sihteerina toimi vapaaehtoinen asiakas, joka

kirjasi asiat valmiille pdytékirjapohjalle. Palaveri aloitettiin aina kuulumisten ja suunnitelmien kertomisella.
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Myds ohjaajat kertoivat kuulumisensa, sillé a-kiltatoiminta perustuu vertaistukeen. Samalla pyrittiin toimimaan
esimerkkein&, miten tunnistaa tunteitaan, puhua niista ja kasitella niité. Palaverissa oli joka viikko teema, joka
oli joko valmisteltu etuké&teen tai keskustelun annettiin syntya spontaanisti muutamien apukysymysten avulla.
Teemat tulivat useimmiten asiakkailta. Joskus ohjaaja saattoi nostaa esille ajankohtaisen teeman. Kutovan
viikkopalaverin aiheita olivat mm. Riippuvuusteema, (paihderiippuvuus ja toipumisprosessi, laheisriippuvuus,
pelirippuvuus, muut riippuvuudet.) jota kasiteltiin neljéssa osassa. Riippuvuusteema nousi esille muutamaan
kertaan. Muita kéasiteltyja aiheita olivat: Vapaa-aika, Ystavyys, Itsehoito, Tunteet, Positiivinen ajattelu, Itsetun-
to, Toipumisen tydkalut, Anteeksiantaminen, Pitkaaikainen vieroitusoireyhtyma, Minan puolustusmekanismit eli
defenssit ja Kohti mielenrauhaa. Asiakkaiden toivomuksesta Kutovan viikkopalaverin sijasta pidettiin muuta-
mana keskiviikkona Ruokaryhma. Torstairyhman tapaan ruoka mietittiin, ostettiin ja tehtiin yndessa. Lopuksi
sydtiin yhdessa. Jokainen maksoi oman osansa ruokaostoksista. Ruoanlaiton ohessa kerrottiin kuulumisia ja
keskusteltiin ajankohtaisista asioista.

Palaverien aikana otettiin esille myds asiakkaiden hoidettavat asiat, mahdolliset ajanvaraukset ja puhelut vi-
rastoihin. Tydntekija osallistui ndihin pyydettdessa. Kutovan viikkopalaveri toimi hyvin asiakkaiden sosiaalisen
verkoston luojana. Asiakkaat tutustuivat palaverin kautta toisiinsa luontevasti, ja ryhtyivat pitdméaan yhteytta
toisiinsa lahes poikkeuksetta.

Kutovan viikkopalaveri perustui vapaaehtoisuuteen. Osallistumispakkoa ei ollut. Kaikille asiakkaille kerrottiin
palaverista, mutta jokainen itse valitsi osallistuuko vai ei. Aktiiviasiakkaat iimoittivat esteestd, mikali eivat
paasseet osallistumaan. Téman tavan asiakkaat loivat itsenaisesti.

Kutova-projektissa havaittiin, ettd asiakkaat, jotka osallistuivat sdanndéllisesti Kutovan viikkopalaveriin ja muu-
hun toimintaan, pysyivat péihteettémina. Projektin lopussa oli pitempid raittiuksia Kutovan pitkaaikaisten ja
saanndéllisesti toimintaan osallistuneiden asiakkaiden keskuudessa seuraavasti:

- 2,5 vuotta kahdella henkillla

- 2 vuotta kahdella henkildlla

- 1,5 vuotta kahdella henkildlla

- 1 vuosi kahdella henkildlla

Kutovan viikkopalaveri siirtyi Avo- ja tukitoimintatydn ohjaukseen. Nimi muuttunee jatkossa Selkeen viikkopa-

laveriksi toimipisteen mukaan. Kutova-projekti on mukana toiminnassa kehittéen viikkkopalaveria myds Selviy-
tyjat- kurssilaisten kayttdon.
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”Minusta on ollu mukavaa tuo Kutova-projektissa kdyminen aina keskiviikkona rupattelemassa. T&é on anta-
nut mulle aika paljon. Se on paljon rohkasevampaa, kun tééllé on oikeestaan kaikki vahén niinku samalla as-
teella, kun on sama tauti ja rahathan ne on menny ja elamé on menny mullin mallin. T&éllé on muitakin sa-
manlaisia, niin taalla tulee niinku avoimesti puhuttua. Ei sité rupee tuolla kelle satfuu keskustassa puhumaan,
ettd mulle on téllee kdyny.”

Teppo, 58

4.4 Kutovan teemapadivét

Kutovan teemapéiva on ollut kaytanndssa ensimmaisesta toimintavuodesta lahtien. Teemapaiva syntyi tors-
tairyhman rinnalle torstairyhmén kehittyessa toiminnallisuudesta enemmaén keskustelu- ja arjentaitoryhmaksi.
Teemapaiva pyrki opastamaan harrastusten ja rentoutumisen pariin. Teemapaivaa vietettiin noin kerran kuus-
sa. Asiakkaat ideoivat teemapaivan yhdessa. Se tapahtui Kutovan viikkopalaverin yhteydessa. Teemapéivaan
liittyvat mahdolliset kustannukset jokainen hoiti itse. Teemapaiva pyrittiin pitdmaan kustannuksiltaan edullise-
na, jotta kaikilla halukkailla oli mahdollisuus osallistua. Teemapaivan todettiin vahvistavan sosiaalisia suhteita
asiakkaiden keskuudessa, luovan yhteishenked, tuovan sisaltda elamaan ja antavan uusia virikkeita ja ajatuk-

sia vapaa-ajanviettoon. Mielekkaan tekemisen I6ytaminen on térkeaa raittiuden séilymisen kannalta.

Kutovan teemat:

4.2.2003 kavimme elokuvissa

4.3.2003 rentouduimme Edenin kylpylassa Nokialla
16.4.2003 pidimme pihatalkoot ja keitimme hernesoppaa
6.5.2003 kavimme elokuvissa

8.7.2003 teimme laivaretken Viikinsaareen

5.8.2003 kavimme elokuvissa

9.9.2003 teimme kotiseuturetken Kangasalle

6.10.2003 kunnostimme Valkaman kesapaikkaa Selviytyjat- kurssia varten
18.11.2003 tutustuimme Vakoilumuseoon Tampereella
9.12.2003 leivoimme Kutovan joulujuhlaa varten
27.1.2004 vietimme paivan Edenin kylpylassa Nokialla
17.2.2004 tutustuimme hohtokeilaukseen

23.3.2004 teimme pilkkireissun Kuhmoisiin
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- 20.4.2004 kavimme elokuvissa

- 24.- 26.5.2004 teimme kalareissun Ahlaisiin Porin A-killan kesanviettopaikkaan
- 27.7.2004 vietimme paivan Viikinsaaressa

- 27.- 29.8.2004 teimme kalareissun lhalaan, Uuteenkaupunkiin

- 28.9.2004 tutustuimme Suomen rautatiemuseoon

- 9.11.2004 teimme patikkaretken Laipanmaalle. Kuhmalahdelle

- 29.- 30.11.2004 teimme syysretken Ruhalaan, Ruovedelle

- 14.12.2004 vietimme Kutovan ja Avon joulujuhlaa

*Se on niinkun tekemisen tasolla, suunnittelemisen ja tekemisen tasolla.”

Antti, 60,. Kutovan teemapaéivista

5 Selviytyjat- elamanhallintakurssi

Kutova-projektissa tehtiin havaintoja asiakkaiden moniongelmaisuudesta ensimmaisen toimintavuoden aikana.
Havaittiin, etta asiakkaiden elamanhallintaan liittyvat ongelmat sijoittuvat Iahes kaikille eldman osa-alueille.
[hminen on kokonaisuus, ja tdma kokonaisuus tulee ottaa huomioon pdihdeongelmasta kuntoutuessa. Pelkka
paihteettdmyys ei riitd. Terveydenhoito, talousasiat, tydeldama, paihdeongelman omahoito, asunnon hankkimi-
nen ja asuminen, ihmissuhdeasiat ja vuorovaikutustaidot, vapaa-aika seka kodinhoito luetteloitiin aiheiksi,
jotka kaikki osaltaan vaikuttavat asiakkaan selviytymiseen itsendisessa asumisessa. Nama aiheet muokattiin
yhdeksi kokonaisuudeksi ja tiivistettiin kurssimuotoon. Paatimme nimenomaan tarjota aihekokonaisuutta kurs-
sina, sillé oletimme, etta asiakkaiden on helpompi ottaa vastaan asiat kurssina kuin ryhmana. Ryhma tuo mie-
leen hoidon ja hoivaamisen. Kurssi tarkoittaa opiskelua, ja opiskelu taas itsendisyytta. Oletimme oikein, silla
kurssimuotoinen Selviytyjat on otettu vastaan innokkaasti.

Selviytyjat- elamanhallintakurssi toteutettiin yhteistydssa Tampereen A-kilta ry:n tydntekijéiden, vapaaehtois-
ten seka eri alojen opiskelijoiden kanssa. Kurssi koostui kymmenesté kurssipéivasta. Jokaisena kurssipéivana
kasiteltiin yksi aiheosio. Ensimmainen kurssipaiva kaytettiin orientointiin. Sen jalkeen olivat vuorossa Tervey-
denhoito, Talousasiat, Opiskelu ja tydeldméa, Asunnon hankkiminen ja asuminen, Ihmissuhteet, Vuorovaikutus-
taidot, Vapaa-aika ja Kodinhoito. Kouluttajina toimivat ne tydntekijat, vapaaehtoiset ja opiskelijat, jotka tunsivat
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aiheen henkildkohtaisella tasolla omakseen. Kouluttajat olivat siis amatdoreja, mutta kurssien aikana tama

amatdoriys havaittiin yhdeksi kurssin vahvuudeksi.

Kurssin kohderyhmana oli Tampereen A-kilta ry:n tukikodeissa tai tuetussa asumisessa asuvat asiakkaat.
Kurssista tiedotettiin kaikkiin Tampereen A-kilta ry:n toimipisteisiin. Tiedotustilaisuuksia jarjestettiin Kotikar-
tanolla, Kutovan viikkopalaverissa, Hunajaryhmésséa seka Hippostuvalla. Kurssille haettiin kirjallisella kurssiha-

kemuksella. Hakemuksella pyrittiin selvittdmaan kurssilaisten tarpeet ja kiireellisyys kurssin suhteen.

5.1 Selviytyjat- kurssin keskeinen siséalté

Osion tarkoitus on jakaa tietoa kurssista ja eri kurssipaivien sisallosta.
Motivointi on orientoinnin toinen tarkea tavoite. Kaydaan lapi kaytan-

ORIENTOINTI nén asiat, kurssipaivien rungot. Jaetaan kansiot.
Ryhma- ja yksilétehtavia. Esim. oman unelman toteutuskartta. Tutus-
tutaan.

Tietoa likunnan terveysvaikutuksista, eri likuntamuodoista ja harras-
tusmahdollisuuksista. Tietoa harrastuksista kurssilaisten toiveiden
VAPAA-AIKA mukaan.

A-kiltatoiminnan esittely, A-kiltojen liiton toiminta. Pienryhmatehtava.

Kodin merkitys, kodin puhtauden hoito, siivousvalineet, jatteiden lajit-
telu, taloyhtion jarjestyssaannét, pyykinpesu, huonekasvien hoito,
KODINHOITO ruoanlaitto ja vinkkeja seka resepteja siihen. Keskustelua ja vinkkien
vaihtamista.

Tyéllistyminen Tampereen A -kiltaan, tukityéllistamisen muodot, oppi-
o sopimuskoulutus, tyévoimapoliittinen koulutus, kansalaisopistot, avoin
OPISKELU JA TYOELAMA yliopisto, kurssilaisten toiveiden mukaan tietoa eri opiskelumahdolli-
suuksista.

Ulosotto, toimeentulotuki, rahankaytén opastusta, tilivihkon pitamista,
velkajarjestelyasiat, Kelan etuudet, omien tulojen ja menojen laske-
TALOUSASIAT mista. Peliriippuvuus. Ryhmatehtava. Tarvittaessa hoidetaan asioita
puhelimitse ulosottoon ja velkaneuvontaan.

AA- toiminta, NA- toiminta, A- kiltatoiminta, muut itsehoitoryhmat
) Tampereella, seurakunnat, mielenterveyskuntoutus, tyékaluja toipu-
PAIHDEONGELMAN OMAHOITO miseen, riippuvuudet, retkahdus ja miten siita eteenpain.
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Etiketti ja kaytdstavat, sanatonta viestintaa, transaktioanalyyttinen
ajattelutapa, roolit. Puhumisesta ja kuuntelemisesta. Harjoituksia.

VUOROVAIKUTUSTAIDOT Keskustelua.
Laheisriippuvuus, parisuhde, ystavyys, avaimia hyviin henkilékemioi-
hin. Anteeksiantamisesta. Tunteet. Tehtavia ja harjoituksia seka kes-
IHMISSUHTEET kustelua.

Miten kohtaan suuttumusta ja vihaa?

ASUNNON HANKKIMINEN JA ASUMINEN

Asunnon yllapitaminen, Laki asuinhuoneiston vuokrauksesta, muut-
toilmoitus, asuntohakemus, asumistuki, muuttajan muistilista, tietoa
vuokralaisen oikeuksista ja velvollisuuksista.

TERVEYDENHOITO

Miten hoidan fyysista ja psyykkista terveyttani? Yleisimmat sairaudet,
ennaltaehkaisy ja hoito. Tampereen kaupungin terveyspalvelut, jump-
pa, verenpaineen mittausta, keuhkojen tilavuuden mittausta. Keskus-
telua ja tehtavia.

5.2 Syksyn 2003 Selviytyjat- elaménhallintakurssi jarjestettiin 9.10.-

Tiedotus:

11.12.2003

Tampereen A-kilta ry:n sisdisia tiedotustilaisuuksia pidettiin syyskuussa 2003 Kutovassa, Hunajassa, Hippos-

tuvalla seké Kotikartanolla. Muita Tampereen A-kilta ry:n toimipisteita informoitiin séhkdpostitse. Kaikkiin Tam-

pereen A-kilta ry:n toimipisteisiin toimitettiin esite kurssista seka hakemuslomakkeita.

Hakemukset:

Kurssille haettiin kirjallisesti kurssihakemuksella. Kurssihakemuksia palautettiin 12 kappaletta, jotka jakaantui-

vat seuraavasti:

Kutovasta 4 hakemusta

Hunajasta 3 hakemusta
Hippostuvalta 1 hakemus
Kotikartanolta 2 hakemusta
Tyk-toiminnan kautta 2 hakemusta
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Kurssilaiset

Kurssilla oli 15 paikkaa, joten kaikki 12 kurssille hakenutta henkilda kutsuttiin kurssille kirjeitse.

10 kurssilaista saapui paikalle ensimmaisena kurssipaivana.

Heista 5 oli naisia ja 5 miehia. Ik&jakauma oli 27- 59 vuotta.

Nelja kurssilaista keskeytti kurssin. Kuusi kurssilaista suoritti kurssin loppuun ja sai kurssista todistuksen.

Poissaoloista

Poissaoloja kurssilta oli paljon, mutta niista ilmoitettiin yleensa etukateen sovitusti. Yleisimmat poissaolojen
syyt olivat: sairaus tai jokin virasto- tai la&karikaynti. Yksi henkild oli paikalla jokaisena kurssipéivana. Muilla
kurssin loppuun suorittaneilla poissaolopaivia oli 1-3 kappaletta.

Osiot ja kouluttajat

- Orientointi Sari Lehtonen ja Jari Ronkainen

- Terveydenhoito Mikko Kangaspunta ja Eija Riihimaki
- Talousasiat Sari Lehtonen ja Marisanna Pajula

- Tybelama Raija Hiltunen

- Paihdeongelman omahoito Jari [halainen ja Sari Lehtonen

- Asunnon hankkiminen ja yllépito Jari Ronkainen

- Ihmissuhdeasiat ja vuorovaikutustaidot Jukka Pekka Hakkinen ja Erkki Pukero
- Vapaa-aika Marisanna Pajula ja Hannu Peltola
- Kodinhoito Lea Klemetti

- Kurssin paattdminen

Syksylla 2003 pidettiin yksi kouluttajapalaveri. Pienia osiokohtaisia suunnittelupalavereja pidettiin joka osiosta
viikkoa tai kahta ennen kurssipaivaa. Osiokohtaisissa suunnittelupalavereissa olivat mukana osion kouluttajat
seka kurssin vastuuhenkild.

Laaditun kurssiohjelman ulkopuolisia kouluttajia oli kuusi:

- Vesa Vaittinen kertoi Orientointiosiossa tietokoneen ja netin hyddyntamisesta kurssilla.

- Marja Vesanen osallistui Tydelamé-, Paihdeongelman omahoito-, Ihmissuhteet ja vuorovaikutustaidot
seka Vapaa-aikaosioon. Marjan aiheita olivat mm. voimavarat, retkahduksen ehkaiseminen, erilaiset
harjoitukset ja tehtavat.

- Lea Klemetin kouluttajaryhmaan kuului yhteensa viisi kodinhoitajaa
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Opiskelijat
Osa kouluttajista oli opiskelijoita: Mikko Kangaspunta opiskeli Varalan urheiluopistossa kouluttaessaan Ter-

veydenhoito-osiossa liikunnasta ja ravinnosta. Eija Riihiméki oli Kutova-projektissa kaytannon harjoittelujaksol-
laan Tampereen Sosiaali- ja terveydenhuolto-oppilaitoksesta. Eija Riihimaki valmistui [&hihoitajaksi. Eija Riihi-
maki oli mukana myds kurssin kdytannon jarjestelyissa. Kurssilla vieraili kaksi opiskelijaa, joista toinen kertoi
omasta harrastuksestaan Vapaa-aikaosiossa.

Kurssin vastuuhenkild

Kurssin vastuuhenkiléna toimi Sari Lehtonen Kutova-projektista. Sari Lehtonen oli paikalla jokaisena kurssi-
paivana. Sari Lehtonen auttoi kurssilaisia mm. asioidenhoitotilanteissa seka toimi kurssipaivien aikana koulu-
avustajan tapaan. Kurssilaisista kaksi tarvitsi apua kirjallisissa tehtavissa. Kurssin vastuuhenkild valitti myds
tietoa kurssilaisten ja vaihtuvien kouluttajien vélillé seka huolehti kurssin k&ytanndn jarjestelyista.

Ennakkotehtavat

Jokaisesta osiosta kouluttajat laativat ennakkotehtavén. Ennakkotehtévé toimi oppimisen vélineena luentojen
ohella. Tehtévat annettiin edellisen kurssipaivan paatteeksi, jolloin niiden tekemiseen jai viikko aikaa. Tehtavat
olivat joko ryhmé&- tai yksildtehtavid. Tehtavét purettiin yhteisesti kurssipdivan aikana. Ensimmaisina kurssipéi-

viné ennakkotehtavié tehtiin innokkaasti, mutta viimeisina kurssipaivina niita ei tainnut tehda en&a kukaan.

Kurssipéiva
Kurssipaiva kesti klo 9.00- 14.00 vélisen ajan. Siihen mahtui viisi 45 minuutin mittaista oppituntia, ruokatauko
ja kaksi kahvitaukoa. Kurssipaivan viimeiset 15 minuuttia kaytettiin seuraavan osion ennakkotehtavan antami-

seen ja paattyvan paivan palautteeseen.

Ruokailu

Kurssiin kuului keittolounas, leipd, voi ja maito sek& kahvi. Ruoka tuotiin kurssipaivind Tampereen A-kilta ry:n
Tahmelan monitoimitalolta. Kahdelle kurssilaiselle tilattiin kasvisruoka. Ruokatauoksi vakiintui kurssin aikana
klo 11.30- 12.00. Ruoan toimittaminen Valkamaan seké ruokailu sujuivat hyvin.

Materiaali
Kurssilaisille hankittiin mappi, luentolehtidpakkaus, vélilehdet ja kyna. Kukin kouluttaja jakoi osioonsa liittyvaa
materiaalia. Tarkoituksena oli, etta kurssilaiset kokoavat kansioihin kouluttajien jakaman runsaan materiaalin,

jolloin kansiosta muodostuu tietopaketti, jota voi hyddyntaa myds kurssin jalkeen. Materiaalin merkitysta ko-
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rostettiin kouluttajien keskuudessa, silla tiedettiin kurssilaisten joukossa olevan henkildita, joille muistiin-

panojen kirjoittaminen tuottaa suuria vaikeuksia.

Kurssin paatéstapahtuma

Kurssin paatdstapahtumaa varten oli varattu yksi kokonainen kurssipaiva. Paatdstapahtuman tarkoitus oli toi-

mia kurssilaisten yhteishengen luojana. Kurssilaisilla oli mahdollisuus kurssipéivien lopuksi pitaé palavereja ja
suunnitella paattajaisia. Ensimmaisena kurssipaivana kurssilaiset tekivat paatdksen, etta paattdjaiset pidetaan
Nokian Edenin kylpylassa. Kaksi viikkoa ennen kurssin p&attymistéa kohde vaihtui Lapinniemen kylpyléén. To-

distukset jaettiin kuitenkin Kutovan joulujuhlan yhteydess4, silla viimeisen kurssipaivan ohjelmaan olisi voinut

osallistua vain kolme henkiléa. Varsinaista kurssin paatdstilaisuutta ei siis pidetty.

Palaute kurssilaisilta

Kurssilaiset antoivat kirjallisen palautteen jokaisen kurssipéivan paatteeksi
Palautteessa arvioitiin:
- Kurssipdiva kokonaisuutena
- Asiasisaltd
- Aiheen kiinnostavuus
- Kouluttajan asiantuntemus
- Kurssitehtavat
- Materiaali
- Péivan sujuvuus
- [Imapiiri kurssilla
Kurssia arvioitiin numeroasteikolla 1-5
( 5=erittdin hyva, 4=hyva, 3=kohtalainen, 2=huono ja 1=erittdin huono).
Arvosanoista laskettiin keskiarvo, jolloin saatiin kurssipaiville kokonaisarvio.

Kurssin kulut

Kurssi oli kurssilaisille maksuton.

Jarjestdjan kulut olivat: Materiaali, ruoka, VValkaman lammitys seka yhden kouluttajan stipendi
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Kurssin vaikuttavuus tyontekijdiden havaitsemana:

1. Kaksi kurssilaista aloitti tydkokeilun kurssin paatyttya; heista toinen keskeytti tydkokeilun muu-
taman kuukauden jélkeen. Toinen paasi tyokokeilun kautta vakituiseen tydsuhteeseen, jossa
on edelleen.

2. Nelja kurssilaista aloitti velkajarjestelyprosessin; heista kolmelle velkajérjestely aloitettiin ja
maksuohjelma on kdynnissa parhaillaan.

3. Yksi kurssilainen kertoi [6ytaneensa itsehoitoryhmét kurssin ansiosta.

*Selviytyjét- kurssi laukaisi minussa myG@s innon tydelémaén lahdélle.” Kirsi, 38

Muita havaintoja:

[Imapiiri kurssin alussa oli erittdin innostunut. Kurssilaiset itse arvioivat ilmapiirin erittdin hyvaksi. Kurssin paa-
tostapahtuman suunnittelu loi yhteishenkeé heti ensimmaisena kurssipéivana. Kurssilaiset jaettiin pienryhmiin
ryhmatehtavien tekemisté ja keskinista tutustumista varten. Pienryhmaét alkoivat heti toimia, jopa kurssin ul-
kopuolella. Ryhmétehtaviin suhtauduttiin innostuneesti ja niiden tekemiseen kéytettiin aikaa ja vaivaa.

Kurssin puolivalissa kaksi kurssilaista keskeytti. Syyna olivat retkahdus ja sen aiheuttamat ikavat tapahtumat
toisen osalta. Toinen kurssilainen keskeytti ko. tapahtumista aiheutuneen pelon vuoksi. Téssa vaiheessa muut
kurssilaiset selvasti jakautuivat kahteen eri leiriin, jommankumman em. keskeyttaneen puolelle. Ongelmaa
kasiteltiin jonkin verran, mutta ei ilmeisesti riittdvasti. limapiiri kurssilla kiristyi. \VVoisi ajatella jopa, ettd innostus
kurssin paatostapahtuman jarjestamisesta lopahti ndiden tapahtumien vuoksi. Osasyyna oli varmasti myds

joulun l&heisyys ja pimea vuoden aika. Alun innostus muuttui vasymykseksi kymmenen kurssiviikon aikana.

Naita tapahtumia ajatellen olisi kurssin vastuuhenkilén roolia hyvéa tehostaa seuraavan kurssin aikana. Lasna
olemisen lis&ksi kurssin vastuuhenkilon olisi tarpeellista ratkoa kurssilaisten kanssa syntyvia ongelmia ryh-
massa. Kaytanndssa se voisi tarkoittaa sitd, etté kurssin vastuuhenkild aloittaisi kurssipéivan esim. puolen

tunnin mittaisella aamukokouksella.

Kurssipaikka Valkamassa oli pienia haittatekijoita: Ulkowc:n kéyttdon suhtauduttiin onneksi huumorilla. Harmit-
tavaa oli kuitenkin se, etta vetta ei ollut riittavasti kasien pesuun. Vetta tuotiin kanistereilla Selkeen tukikodilta.
Se riitti juomavedeksi ja kahvinkeittoon, mutta kasien pesuun ja siivoukseen sita ei riittanyt. Pitka kavelymatka
Valkamaan koettiin toisinaan terveelliseksi reippailuksi. Erdana liukkaana aamuna se koettiin vaaralliseksi.
Lumipyry olisi saattanut aiheuttaa poissaoloja, samoin rankkasade. Valkaman lammityskustannukset olivat
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valtavat. Kosteasta puurakennuksesta tarttui myds vaatteisiin outo tuoksu, joka ei meinannut Iahtea pois pe-
sussakaan. Ryhdyttiin pohtimaan uutta kurssipaikkaa tulevaa kevaan kurssia varten.

Kurssin todistustenjakotilaisuudessa kurssilaiset toivoivat leikkimielisesti jatkokurssial

5.3 Kevaan 2004 Selviytyjat- elaméanhallintakurssi jarjestettiin 1.4.-
10.6.2004.

Tiedotus

Kevaan 2004 Selviytyjat- elamanhallintakurssista tiedotettiin sahkdpostitse kaikkiin Tampereen A-kilta ry:n
toimipisteisiin. Sahkdpostina lahetettiin kurssin ohjelma, esite ja kurssihakemuksia. Kouluttajapalaverissa so-
vittiin, ettd kouluttajat tiedottavat tarkemmin omissa toimipisteissaan. Jari Ronkainen kavi tiedottamassa Koti-
kartanolla. Sari Lehtonen piti tiedotustilaisuuden Kutovan viikkopalaverin yhteydessa kutovalaisille ja Avo- ja
tukitoimintatyon asiakkaille. Erkki Pukero vei tietoa Tampereen Sininauhaan.

Hakemukset
Hakemuksia kurssille tuli yhteenséa 16 kappaletta. Hakemukset jakautuivat seuraavasti:
- Tampereen Sininauhasta 3 kappaletta
- Mainiemen kuntoutumiskeskuksesta 2 kappaletta
- Kylmakosken vankilasta 1 kappale
- Tampereen A-kilta ry:sta 10 kappaletta.

Kurssilaiset

Kurssilla oli 10 aloituspaikkaa. Kurssille valittaessa asetettiin etusijalle Tampereen A-kilta ry:n asiakkaat ja
jasenet. Yksi hakijoista oli vime syksyna keskeyttanyt kurssin. Nyt tarkoitus oli kdyda kurssi loppuun. Kurssille
valittiin 8 Tampereen A-kilta ry:sté hakenutta, seka syksylla keskeyttanyt kdyméaan kurssi puolivalisté loppuun.
Mainiemen kuntoutumiskeskuksesta tulleet hakemukset hyvaksyttiin myds, koska hakijat olivat muuttamassa
Tampereen A-kilta ry:n tukikoteihin asumaan. Hakuajan ulkopuolelta hyvaksyttiin viela yksi kiltalainen, jolloin
kurssilaisten maéaraksi tuli 12 henkiloa. Kurssille valituista 11 oli miehia ja yksi oli nainen.

Ensimmaisena kurssipaivana paikalle saapui 9 kurssilaisia. Kaksi heista keskeytti kurssin heti alkuvaiheessa.
Kurssilaisten ikdjakauma oli 26- 60 vuotta. Raittiita aikoja kurssilaisilta [6ytyi muutamasta kuukaudesta kah-
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teen vuoteen. Kurssilaisissa oli alkoholisteja, sekakayttdjia ja narkomaaneja. Kaikki kurssilaiset olivat miehia.
Seitseman kurssilaista sai kurssilta todistuksen 10.6.2004.

Poissaoloista

Poissaoloja oli sairauden, asioiden hoitamisen ja tydn vuoksi. Koko paivéan poissaoloja oli koko kurssin aikana
7 kpl. Poissaolot olivat syksyn kurssiin verrattuna erittain vahaisia.

Kouluttajien osalta poissaoloja oli yksi sairausloma. Sari Lehtonen koulutti Erkki Pukeron tilalla Ihmissuhteet-

osiossa.

Osiot ja kouluttajat

- Orientointi Sari Lehtonen, Jari Ronkainen ja Vesa Vaittinen
- Terveydenhoito Hannu Peltola ja Mervi Suonpaa

- Talousasiat Sari Lehtonen

- Tybelama Raija Hiltunen ja Vesa Vaittinen

- Péaihdeongelman omahoito Jari Ronkainen

- Asunnon hankkiminen ja asuminen Jari Ronkainen

- Ihmissuhdeasiat ja vuorovaikutustaidot Jukka Pekka Hakkinen ja Erkki Pukero
- Kodinhoito Lea Klemetti
- Vapaa-aika Pirjo Lehtiniemi ja Marisanna Pajula

- Kurssin paattdminen

Syksyn ja Kevaan kurssien valissa pidettiin kaksi kouluttajapalaveria. Osiokohtaisiin suunnittelupalavereihin ei
enaa ollut tarvetta. Kouluttajat suunnittelivat osionsa itsendisesti tai kouluttajaparinsa kanssa. Kurssin vastuu-
henkild piti kouluttajia ajan tasalla lahettamalla sahkopostitse kurssikuulumisia joka osion jélkeen. Kurssilais-

ten palaute annettiin samalla.

Opiskelijat
Kurssin kouluttajista yksi oli jélleen opiskelija, Mervi Suonp&a Hameen Ammattikorkeakoulusta. Mervi Suon-

paa toimi myds apuna kurssin kaytanndn jarjestelyissa. Kurssille osallistui kuunteluoppilaina yhteensé nelja
opiskelijaa, jotka olivat harjoittelujaksoillaan Tampereen A-kilta ry:n eri toimipisteissa.

Kurssin vastuuhenkild

Kurssin vastuuhenkildna toimi jélleen Sari Lehtonen. Kurssin vastuuhenkild toimi mm. linkkina kurssilaisten ja

kouluttajien valilla. Sari Lehtonen oli paikalla jokaisena kurssipdivana huolehtien kaytannon jarjestelyisté ja
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toimien kurssilaisten "tukihenkilond.” Kurssilaiset toivat asioitaan paljon esille ja tarve kurssin vastuuhenkilélle

tuntui olevan suuri.

Ennakkotehtavat

Syksyn 2003 Selviytyjat- kurssin ennakkotehtavista saatujen kokemusten perusteella ennakkotehtavaa kehi-
tettiin. Sovittiin, etta jokainen kouluttaja laatii nelja vaihtoehtoista ennakkotehtavaa: Toiminnallinen tehtava,
kirjallinen tehtéva, pohdinnallinen tehtava seka ei- tehtéavaa. Kaikki eivét ole kirjallisesti lahjakkaita, joten toi-
minnallinen tehtéva on hyvé vaihtoehto. Mikali toiminnallisuuskin on hankalaa, ennakkotehtévan voi suorittaa
pohtimalla sité ja kertomalla pohdinnoistaan suullisesti kurssipaivana. Vaihtoehdoksi tuli vield "ei tehtévaa.”
Jos kurssilainen kokee, ettei hanen ole tarpeellista tehda ennakkotehtévaa, hanen taytyy kuitenkin perustella
asia. Kurssin vastuuhenkild huomasi, etta kurssilaiset tulivat "vahingossa” suorittaneeksi toiminnallisia tehta-
via. Se ilmeni ennen kaikkea Ihmissuhteet- osiossa. Tehtavien purkuvaiheessa muutama kurssilainen havahtui
huomatessaan, etta oli kuluneella viikolla toiminut huomaamattaan niin, etté toiminnallinen tehtava oli tullut
suoritettua. 2-3 henkilda oli yleensa tehnyt ennakkotehtavan. Ennakkotehtévia tehtiin yhta hyvin kurssin alussa
kuin kurssin lopussa. Ennakkotehtavia tehtiin enemman kuin syksyn kurssilla. Toiminnallisia tehtvia tehtiin

eniten.

Kurssipdiva
Viime syksyna muodostunut kurssipdivan runko oli erittdin hyvé ja toimiva:

09.00- 09.45 Ensimmainen tunti

09.45- 10.00 Kahvi

10.00- 11.30 2.ja 3. tunti

11.30- 12.00 Ruokailu

12.00- 12.45 4. tunti

12.45-13.00 Kahvi

13.00- 13.45 5. tunti

13.45- 14.00 Seuraavan kurssipaivan ennakkotehtavan antaminen & Palaute

Kurssipéivat pidettin muutamaa poikkeusta lukuunottamatta viimeiseen minuuttiin asti.

2.ja 3. tunnin valissa pidettiin lyhyt virkistaytymistauko kurssilaisten pyynnosta.
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Materiaali
Kurssilaisille hankittin mappi, luentolehtidpakkaus, vélilehdet ja kyna. Kouluttajat jakoivat materiaalia kukin

omasta osiostaan. Kurssilaiset kokosivat materiaalista itselleen kattavan tietopaketin.

Kurssin paatéstapahtuma

Kouluttajapalaverissa talvella paatettiin jarjestaa kurssin paatdstapahtuma Valkamaan. Valmiiksi suunniteltu
paatdstapahtuma toimi paremmin kuin syksyll& kurssilaisille tehtavaksi annettu paatdstapahtuma. Paatdsta-
pahtumaan kutsuttiin syksyn 2003 Selviytyjat, kevaan kurssilaiset luonnollisesti seka kouluttajat. Tapahtumas-
sa oli mukana kaikkiaan 20 henkilda. Kevaan kurssilaisten mielesta oli hienoa tavata syksyn Selviytyjia!

Palaute kurssilaisilta

- Orientointi HYVA

- Terveydenhoito KOHTALAINEN / HYVA
- Talousasiat ERITTAIN HYVA

- Tydelama HYVA

- Psihdeongelman omahoito HYVA

- Asunnon hankkiminen ja asuminen HYVA

- Ihmissuhteet ja vuorovaikutustaidot KOHTALAINEN / HYVA
- Kodinhoito HYVA

- Vapaa-aika ERITTAIN HYVA

Palautelomaketta uudistettiin. Numeroarviointi poistettiin. Palautelomakkeessa tiedusteltiin seuraavat asiat:
- Kurssipdiva kokonaisuutena
- Asiasisaltd
- Aiheen kiinnostavuus
- Kouluttajien innostavuus
- Kurssitehtavat
- Materiaali
- Péivan sujuvuus
- Viihtyvyys kurssilla
- Parasta:

- Parannettavaa:

Arviointiasteikkona oli: erittdin huono, huono, kohtalainen, hyva, erittéin hyva.
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Arviointiasteikko havainnollistettiin hauskoilla ilmeilevill& kissannaamoilla. Kurssilaiset pitivat lomaketta hyva-
na. Palaute oli Syksyn 2003 kurssiin verrattuna rohkeampaa. Hajontaa arviointiasteikolle tuli syksyistd enem-

man. Kouluttajat pitivat Kevaan kurssin palautetta "uskottavampana.”

Kurssipaivakirja
Kurssilla otettiin k&yttdon kurssipaivakirja: Kurssilaiset tekevét kurssipaivakirjaan merkintdja oman muistinsa
tueksi. Kurssipaivakirjassa on seuraavat valmiit kysymykset:

- Osiossa kasiteltyja aiheita olivat:

- Mit& uutta opin?

- Kysymyksid, joita tuli mieleeni

- Viesteja luennoitsijalle

- Hyvaa

- Huonoa
Kurssipaivakirja jaetaan joka kurssipéivan alussa. Kurssin vastuuhenkild keraa kurssipaivakirjoista palautteen
seka yhdessa kouluttajan kanssa vastaa mahdollisiin kysymyksiin.
Kurssipaivakirjaa piti ja palautti séénndllisesti kaksi kurssilaista.

Aamukokous

Kevaan 2004 Selviytyjat- kurssilla otettiin kaytantdon vapaaehtoinen aamukokous. Aamukokous oli tarkoitus
pitda kurssipaivina klo 8.30- 9.00, mikali tulijoita oli. Jos kurssilla olisi ilmennyt ongelmia, esim. retkahdus,
aamukokous olisi sisallytetty kurssiin kuuluvaksi. Aamukokouksessa voisi keskustella ongelmatilanteista avoi-
mesti.

Kevaan 2004 Selviytyjat- kurssilla ei ollut tarvetta pitdd aamukokouksia.

Kurssipaikka
Kurssipaikkana toimi Tampereen A-kilta ry:n Selkeen tukikoti ja Kutova-projektin toimisto, Pispalan valtatie 52.

Kurssitila jarjestettiin Kutovan toimistoon siirtdmalla Kutova ja Avo- ja tukitoimintaty® tydskentelemé&én samaan
ty6tilaan. Valkamasta haettiin luokkahuoneeseen péydat ja jakkarat. Yksi Kutovan pitkaaikainen asiakas nikka-
roi flappitelineen. Piirtoheitin lainattiin Tampereen A -kilta ry:n toimistolta Tahmelan monitoimitalolta. Selkee
valittiin kurssipaikaksi, silld likenneyhteydet olivat hyvat. Kutovan toimistolla oli mahdollisuus myés kayttaa
internetia kurssipaivan aikana. Asiakkaat saattoivat kayttaa toimiston lankapuhelinta virastoasioiden hoitami-

seen. Kuluja kurssitilasta ei tullut erikseen. Haittatekijdina olivat tilan ahtaus ja epakaytannallisyys.
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Kurssin vaikuttavuus tyontekijdiden havaitsemana:

1. kolme kurssilaista hakeutui velkajérjestelyyn

2. kaksi kurssilaista aloitti tietokonekoulutuksen Tampereen A-kilta ry:n Natti-projektissa.
3. yhden kurssilaisen kanssa selviteltiin asioita ulosottovirastoon

4. yksi kurssilainen ryhtyi selvittdmaan mahdollisuuksiaan lasten tapaamisiin.

Muita havaintoja:

Kevaan Selviytyjat- kurssi oli huomattavasti vaikeampi aloittaa kuin syksyn kurssi. Syksyn kurssilla yhteishenki
syntyi jo ensimmaisena kurssipadivana. limapiiri oli innostunut ja keskusteleva. Kevaan 2004 kurssi kaynnistyi
kankeammin. Yhteishenked alkoi iimet& kurssin kolmantena péivana. limapiiri kurssin alussa oli totinen ja hil-
jainen. Mielestani tama saattoi johtua siita, ettd kevaan kurssilaiset olivat kaikki miehia. Syksyn kurssilla mie-
hia ja naisia oli tasapuolisesti. Kevaan kurssilla ei muodostettu pienryhmid. Tadmakin saattoi osaltaan hidastaa
kurssilaisten keskinaista tutustumista. Kevaan kurssilaiset olivat tydskentelyssaan motivoituneempia. Poissa-
oloja oli huomattavasti véhemman. Tehtavia tehtiin enemman. Palautetta annettiin rohkeasti. Apua osattiin
pyytaa ja kurssipéivien johdosta syntyi konkreettista toimintaa. Asioiden hoitoon ja puhelimen luuriin tartuttiin
tiuhaan kurssipaivien aikana. Kurssilaisilla oli tilaisuus kéyttaa kurssipaivien aikana Kutovan toimiston puhelin-
ta virastoasioiden hoitoon. Neljan henkilén kanssa asioiden hoitoa jatkettiin kurssin jalkeen Kutova-projektissa.

Kurssin aikana ei esiintynyt ongelmia. Kaksi kurssilaista keskeytti. Kolme kurssille hyvaksytyista ei saapunut

paikalle ollenkaan. Heista yksi iimoitti peruutuksesta.

Havaittiin, ettd Ihmissuhteet ja vuorovaikutustaidot- osio tarvitsee lisdaikaa. Aihe on todella laaja. Kurssilaisten
palautteen mukaan aihe on kiinnostava ja tarkea. Asioita jouduttiin 1apikédymaan liian kovalla vauhdilla ja liian
pintapuolisesti. Paatettiin jatkossa kokeilla Ihmissuhteiden ja Vuorovaikutustaitojen jakamista eri kurssipéiville.

Todettiin, etta Orientointi saattaa olla jopa kurssin tarkein paiva. Jatkossa Orientointipaivaa paatettiin tiivistaa
lyhentamalla paivaa yhdella tunnilla. Orientointipaivaan paatettiin tuoda lisaa tietoa kurssin sisalldsta. Sovittiin,
etta jokainen kouluttaja laatii osiostaan etukateen rungon, jotka kurssin vastuuhenkild esittelee Orientointipai-
vana. Orientointiin paatettiin kutsua mukaan yksi Selviytyjat- kurssin kdynyt henkild kertomaan omaa koke-
mustaan kurssista. Kevaan 2004 Selviytyjat- kurssin paatdstapahtumaan kutsuttiin myds Syksyn 2003 Selviy-
tyjat. Kurssilaisten palautteen mukaan vanhojen Selviytyjien tapaamista pidettiin innostavana ja hienona asia-
na. Kouluttajapalaverissa pohdittiin, etté vanhojen Selviytyjien tapaaminen ja kokemuksen kuuleminen saattai-
si motivoida kurssin alussa. Orientointipaivan tarkoitus katsottiin olevan tiedon jakaminen alkavasta kurssista
seka motivoiminen kurssiin. Tata tarkoitusta paatettiin tdsmentéa jatkossa.
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5.4 Syksyn 2004 Selviytyjat- elaménhallintakurssi jarjestettiin 7.10.-
9.12.2004

Tiedotus

Syksyn 2004 Selviytyjat- elaméanhallintakurssista tiedotettiin sahkdpostitse kaikkiin Tampereen A-kilta ry:n
toimipisteisiin. Tampereen Sininauhaan lahetettiin kurssiohjelma, esite seké hakemuksia perinteisen postin
mukana. Tiedotustilaisuuksia jarjestettiin Kutovan toimesta Kotikartanolla kaksi kertaa ja Hunajassa yksi info.
Jari Ronkainen kertoi kurssista henkiléstélle Henkildstopalaverissa. Kukin kouluttaja informoi kurssista omassa

toimipisteessaan.

Hakemukset
Hakemuksia kurssille tuli yhteensa 13 kappaletta. Kaikki hakemukset tulivat télla kertaa Tampereen A-kilta ry:n
sisalta. Hakijoista 9 oli miehia ja 4 naisia.

Kurssilaiset
Kurssilla oli 10 aloituspaikkaa. Kurssille valittiin kaikki 13 hakijaa, koska kokemuksen mukaan kurssilta jaa

aina muutamia henkil6ita pois heti aluksi.

Ensimmaisen kurssipaivana paikalle saapui 9 kurssilaista. Heista yksi keskeytti kurssin kokonaan. Kurssilais-
ten ikdjakauma oli 23- 47 vuotta. Kurssilaisista 8 oli miehia ja yksi oli nainen. Raitista aikaa kurssilaisilla oli
keskimaarin 'z vuotta. Kurssilaiset mielsivét itsensa alkoholisteiksi ja osa sekakayttajiksi.

Kurssitodistus uudistettiin. Uudessa todistuksessa oli maininta niista osioista, joihin kurssilainen on osallis-
tunut. N&in ollen todistuksen voi saada, vaikka lasnéoloja ei olisikaan riittdvasti kurssin hyvéksytysti suoritta-
miseen. Taman kaltainen todistus saattaa myds kannustaa kurssilaisia olemaan enemman paikalla. Poissaolo-
ja Syksyn 2004 kurssilta oli niin paljon, etta kurssitodistus paatettiin uudistaa. Syksyn 2004 kurssilta 8 sai to-
distuksen, joista 7 suoritti kurssin hyvaksytysti.

Osiot ja kouluttajat

- Orientointi Sari Lehtonen
- Vapaa-aika Sanna Kolehmainen ja Miikka Paananen
- Kodinhoito Lea Klemetti
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- Tybelama ja opiskelu Raija Hiltunen ja Vesa Vaittinen

- Paihdeongelman omahoito Marianna Kultalahti ja Pirjo Lehtiniemi
- Talousasiat Sari Lehtonen

- Vuorovaikutustaidot Vesa Vaittinen

- Ihmissuhteet Jukka Pekka Hakkinen

- Asunnon hankkiminen ja asuminen Jari Ronkainen

- Terveydenhoito Raija Hiltunen

Kevaan ja Syksyn 2004 kurssien valissa pidettiin kolme kouluttajapalaveria. Osiokohtaisiin suunnittelupalave-
reihin ei ollut tarvetta. Kouluttajat suunnittelivat osionsa itsenaisesti tai kouluttajaparinsa kanssa. Kouluttajat
laativat kurssipaivistaan rungot etukateen ja ne toimitettiin kurssin vastuuhenkildlle. Runkoja kaytettiin Orien-
tointipdivéna kurssipaivien esittelyyn. Kurssin vastuuhenkild piti kouluttajia ajan tasalla Iahettamalla séhkdpos-

titse kurssikuulumisia joka osion jélkeen. Kurssilaisten palaute annettiin samalla.

Opiskelijat
Kurssiaikana Kutovassa oli tydssaoppimisen jaksolla lahihoitajaopiskelija Qidong Gui. Qidong osallistui kurssin

jarjestelyihin seké oli mukana kuuntelemassa kurssilla muutamana péaivana. Kevaan 2004 kurssilaisen palaut-
teesta ja kouluttajien yhteisesta paatoksesta muita opiskelijoita ei otettu kurssille tutustumaan. Kevaan kurssi-

laisten mukaan ylimaaraisten opiskelijoiden mukanaolo kurssilla héiritsi.

Kurssin vastuuhenkild

Kurssin vastuuhenkilona toimi Sari Lehtonen. Sari Lehtosen tehtdvana oli hoitaa kurssin kaytanndn jarjestelyt
seka toimia linkkina kurssilaisten ja kouluttajien valilla. Sari Lehtonen oli paikalla jokaisena kurssipaivana.
Luottamus kurssilaisten kanssa syntyi nopeasti, ja kurssilaiset kaantyivat Sari Lehtosen puoleen ongelma- ja
asioidenhoitotilanteissa. Yhteydenpito osaan kurssilaisista jatkuu kurssin jélkeenkin, mm. kahden kurssilaisen
kanssa on meneillaan velkajarjestelyprosessi. Yhdelle kurssilaisista hankittiin asunto kurssin aikana.

Ennakkotehtavat

Jokainen kouluttaja laati osioonsa ennakkotehtavan. Ennakkotehtavan sai valita neljasta eri vaihtoehdosta:
Kirjallinen, toiminnallinen, pohdinnallinen ja ei- tehtévaa. Kurssilaiset tekivat ennakkotehtévia satunnaisesti.
Kouluttajien mielesta ennakkotehtévat ovat hyddyllisia, vaikka kaikki eivat niita tee. Tarkeaa on, etté ne pure-
taan yhteisesti.
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Kurssipéivakirja
Syksyn 2004 kurssilaiset pitivat innokkaasti kurssipaivakirjaa. Kurssipaivan paatteeksi jokainen palautti tayte-

tyn kurssipaivakirjan.

Kurssipdiva

09.00- 09.45 Ensimmainen tunti

09.45- 10.00 Kahvi

10.00- 11.30 2.ja 3. tunti (valissa 5 min. tauko)

11.30- 12.00 Ruokailu

12.00- 12.45 4. tunti

12.45-13.00 Kahvi

13.00- 13.45 5. tunti

13.45- 14.00 Seuraavan kurssipaivan ennakkotehtavan antaminen & Palaute
Materiaali

Kurssilaisille hankittiin mappi, valilehdet ja kyna. Ruutupaperia sai, jos tarvitsi. Luentopaperipakkauksen hank-
kiminen jatettiin talla kurssilla kokeeksi pois. Kokemuksen mukaan kursseilla tarvittiin ruutupaperia vain muu-

tama arkki. Ruutupaperi todettiin tarpeettomaksi, koska muistiinpanoja ei tarvitse tehda.

Kutova-projekti kerasi talteen kaiken kouluttajien jakaman materiaalin. Jokaiselle osiolle jarjestettin oma kan-
sio. Kansiot sailytetaan Kutovan toimistolla. Kansiot ovat tarkoitettu kouluttajien kayttoon.

Kurssin paatéstapahtuma

Kurssin paatdstapahtuma paatettin Syksyn 2004 kurssilla jattaa varsinaisen kurssiohjelman ulkopuolelle, silla
osio Ihmissuhteet ja vuorovaikutustaidot jaettiin kokeeksi kahdelle kurssipaivélle. Nain ollen 10 kurssipaivaa
tayttyi. Syksyn 2004 kurssilaisille annettiin valittavaksi itsendinen paatdstapahtuman ideointi ja jarjestaminen
tai lyhyt kahvitilaisuus todistusten jakoineen viimeisen kurssipdivan paatteeksi. Pitkdan harkittuaan kurssilaiset
valitsivat lyhyen paatdstilaisuuden.

Palaute kurssilaisilta:

Arviointiasteikolla: erittéin huono, huono, kohtalainen, hyva, erittdin hyva

Orientointi HYVA
Pistejakauma: erittdin huono: 1, huono: 2, kohtalainen: 19, hyvé: 36, erittdin hyva:15

Kurssilaisia paikalla: 9
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Vapaa-aka _ HYVA
Pistejakauma: erittdin huono: 0, huono: 1, kohtalainen: 18, hyva: 42, erittain hyva: 3

Kurssilaisia paikalla: 9

Kodinhoito HYVA
Pistejakauma: erittdin huono: 0, huono: 0, kohtalainen: 9, hyva: 18, erittain hyva: 13

Kurssilaisia paikalla: 5

Tydelama ja opiskelu: HYVA

Pistejakauma: erittdin huono: 0, huono: 1, kohtalainen: 11, hyva: 23, erittdin hyva: 5
Kurssilaisia paikalla 5.

Psihdeongelman omahoito: KOHTALAINEN / HYVA
Pistejakauma: erittdin huono: 1, huono: 4, kohtalainen: 15, hyvé: 15, erittdin hyvéa: 6

Kurssilaisia paikalla: 7, palautteen antoi 5 henkiloa

Talousasiat. HYVA
Pistejakauma: erittdin huono: 1, huono: 3, kohtalainen: 9, hyva: 18, erittain hyva: 9

Kurssilaisia paikalla: 5

Vuorovaikutustaidot.  HYVA
Pistejakauma: erittdin huono: 0, huono: 0, kohtalainen: 12, hyva: 32, erittain hyvéa: 12

Kurssilaisia paikalla: 7

[hmissuhteet: KOHTALAINEN
Pistejakauma: Erittdin huono: 0, huono: 3, kohtalainen: 32, hyva: 26, erittéin hyva: 3

Kurssilaisia paikalla: 8

Terveydenhoito: HYVA / ERITTAIN HYVA
Pistejakauma: erittéin huono: 0, huono: 2, kohtalainen: 10, hyva: 14, erittdin hyva: 14

kurssilaisia paikalla: 6
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Asunnon hankkiminen ja asuminen: HYVA

Pistejakauma: erittdin huono: 0, huono: 0, kohtalainen: 4, hyva: 22, erittdin hyva: 15
Kurssilaisia paikalla: 5

Aamukokous

Epavirallisia aamukokouksia pidettiin useita. Kurssilaisista muutama tuli aina paikalle hyvissa ajoin juttelemaan
asioitaan, joskus tuntiakin aikaisemmin. Virallisia aamukokouksia ei ollut tarpeen pitaa. Kurssilla ei esiintynyt
ongelmatilanteita.

Kurssipaikka
Kurssipaikka oli Tampereen A-kilta ry:n Selkeen tukikoti ja Kutova-projektin toimisto.

Kurssin vaikuttavuus tyontekijdiden havaitsemana

1. kaksi kurssilaisista aloitti velkajarjestelyprosessin

2. yksi kurssilainen hakeutui tydelamavalmennukseen saatuaan kipinan kurssilta

3. yksi kurssilainen hakeutui tukikotiin asumaan

4. a-kiltatoiminnan peruskurssille osallistui nelja kurssilaista. Peruskurssi esiteltiin.
Péaihdeongelman omahoito-osiossa.

5. kurssilaiset aktivoituivat hoitamaan asioitaan. Kurssilaisilla oli mahdollisuus kayttéa toimiston

puhelinta kurssipaivan aikana asiointipuheluiden hoitoon. Tatd mahdollisuutta hyddynnettiin.

Muita havaintoja:

Kokemus osoitti, ettd Orientointipaiva toimi tarkoituksenmukaisesti, kun péivaa lyhennettiin yhdella tunnilla ja
tietoa kurssista annettiin yksityiskohtaisemmin. Orientointipdivana oli mukana Paivi Virtanen, Syksyn 2003

Selviytyjat- elamanhallintakurssilta, jakamassa omaa kokemusta kurssista. Tuleva kurssi kaytiin 1api osiokoh-
taisesti kouluttajien laatimien kurssipéivarunkojen pohjalta. Tamén tietopuolisen annin ohessa Paivi Virtanen

kertoi oman kokemuksensa jokaisesta kurssin osiosta. Tdma toimi Orientointipdivén motivoivana osana.

"Todella hyvé avaus. Kaikki tuli selvéksi”

nimetén kurssilainen palautelomakkeella

Ihmissuhteet ja Vuorovaikutustaidot - osioiden jakaminen kahdelle kurssipaivalle osoittautui Ihnmissuhteet-
osion kannalta viela kehittdmisen arvoiseksi. Inmissuhteet ja vuorovaikutustaidot liittyvat niin kiinte&sti yhteen,
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ettd vain ja ainoastaan ihmissuhteisiin keskittyminen oli hankalaa. Kevaan 2005 Selviytyjat- elamanhallinta-
kurssilla kokeilemme naiden kahden osion osalta jélleen jotain uutta ratkaisua.

Jatkossa olisi hyva ottaa huomioon Tampereen A-kilta ry:n ja A-kiltojen Liiton jarjestamat muut tapahtumat,
jotta valtyttaisiin paallekkaisyyksista johtuvilta poissaoloilta. Asunnon hankkiminen ja asuminen- osio sattui
samalle kuin A-kiltojen Liiton jarjestdma A-kiltatoiminnan peruskurssi. Peruskurssille lahti nelja kurssilaista.
Asunnon hankkiminen ja asuminen- osio siirrettiin paallekkaisyydesta johtuen.

Kurssilaisten antaman suullisen ja kirjallisen palautteen mukaan toiminnallisuutta kaivataan kurssilla enem-
man. Terveydenhoito-osiossa mitattiin verenpaineita ja mitattiin keuhkojen tilavuutta. Terveydenhoito-osio sai
erinomaisen palautteen. Jatkossa kouluttajat voisivat miettid, miten toiminnallisuutta saataisiin kurssipaiviin
lisaa. Esimerkiksi opintok&ynti voisi olla tallainen. Esim. Asunnon hankkiminen ja asuminen- osioon voisi liittya

opintokaynti Asuntotorilla.

Jokaisella kolmella toteutuneella Selviytyjat- kurssilla kurssilaisten lahtétilanne on ollut erilainen. Syksyn 2004
kurssilaiset olivat valveutuneita ja jo hyvin perillé asioista. Enemman kuin tiedon tarvetta, télla kurssilla tarvittiin
innostusta ja loppusyséysta jo hallussa olevan tiedon k&ytantédn viemiseen. Jatkossa olisi hyva selvittéda kurs-
silaisten laht6taso kurssin alussa. Kouluttajilla olisi ndin mahdollisuus syventaa omaa aihepiiriaan ja sen esille
tuomista tai sitten nimenomaan pureutua perusasioihin. Lahtétason selvittdmiseksi kurssilaisille laaditaan kir-

jallinen kysely. Kyselyn voisi liittda kurssihakemukseen.

Kurssipaivakirjoissa esitettiin runsaasti kysymyksia. Tama tulisi huomioida jatkossa paremmin. Kouluttajien
kanssa olisi hyva pohtia, miten kysymyksiin vastataan. Onko parempi antaa valmiiksi pureskeltuja vastauksia
vai opastaa etsimaan tietoa?

Syksyn 2003 kurssi oli yhteishengeltaan ja ilmapiiriltaan loistava. Kevaan 2004 kurssi jai mieleen vaativana
aloittaa. Tama kurssi oli jotain silta valiltd. Kurssilaiset tunsivat toisiaan jo Kotikartanolta ja Hunajan toiminnas-
ta. Kurssin alussa ilmapiiri oli keskusteleva, mutta kurssin loppua kohti tunnelma muuttui vaisummaksi. Vasy-

mys lienee syyna?

Kurssitilat ovat talla hetkelléd pohdinnan aiheena. Kaksi kurssia on nyt jarjestetty Kutova-projektin toimistolla,
Selkeen tukikodilla. Koulutustila on ahdas ja epakaytannéllinen. Koulutustilaan saadaan sopimaan paikka 12
kurssilaiselle, mutta pienessa huoneessa iima ei vaihdu riittavasti. Kaikki kurssilaiset eivét née valkokankaalle
tai flapille. Tarkeimpia asioita talla hetkella olisi [6ytaa parempi koulutustila. Kurssille olisi mahdollista ottaa 15
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kurssilaista kerrallaan, mikéli tilaa olisi. Olisi myds kohtuullista, etté kaikki kykenisivat seuraamaan koulutusta
taysipainoisesti. Valkama ei tule kysymykseen kurssitilana valtavien [ammityskustannuksien sek& hankalien
kulkuyhteyksien vuoksi. Hippostuvan alakertaa on pohdittu, mutta tila on ikkunaton ja kuuma. Kalevan seura-
kunnalta on tiedusteltu mahdollisia tiloja, mutta kysymys on avoinna toistaiseksi. Kevaan 2005 kurssi jarjeste-
taan vield Kutova-projektin toimistolla.

5.5 Pohdintaa toteutuneista Selviytyjdt- eldménhallintakursseista

Kolme Selviytyjat- elamanhallintakurssia on toteutettu onnistuneesti. Kurssin on suorittanut 21 henkilda. Heista
yhdeksan aloitti velkajarjestelyprosessin kurssin innoittamana. Osalla prosessi on edennyt maksuohjelmaan
asti, osa selvittelee asioita velkajarjestelyhakemuksen jattamiseksi. Tydkokeiluun kurssin kautta on hakeutunut
kaksi henkilda. Toiselle heista se oli tie vakituiseen tydsuhteeseen. Yksi kurssilainen on juuri aloittanut tydela-
mavalmennuksen. ATK-koulutukseen Tampereen A-kilta Ry:n Natti-projektiin hakeutui kaksi kurssilaista saa-
tuaan kipinan Selviytyjat- kurssilta. Yksi henkild tutustui ja 16ysi itsehoitoryhmat kurssin kautta. A-kiltojen Liiton
jarjestamalle A-kiltatoiminnan peruskurssille lahti syksylla 2004 nelja kurssilaista saatuaan peruskurssista tie-
don Selviytyjissa. Yhdelle kurssilaiselle jarjestettiin tukikotipaikka kurssin aikana. Erilaisia asioita hoidettiin ja
selvitettiin kurssilaisten kanssa puhelimitse useita, mm. sosiaalitoimeen. Yhden kurssilaisen kanssa kaytiin

ulosottovirastossa neuvottelemassa ulosottoasioista.

Selviytyjat- kurssilla syntyy kipindita. Miten ne syntyvat; siita voisi olla monta teoriaa. Kurssille varmasti tullaan
avoimin mielin, valmiina vastaanottamaan uutta tietoa. Jos Selviytyjat- kurssi olisikin Selviytyjat- ryhma, tulisi-
vatko ihmiset sinne niin avoimin mielin ja vastaanottokykyisind? Kurssi on lupaus uuden oppimisesta. Kurssi-
lainen hakeutuu kurssille oppiakseen jotain ja tehd&kseen talla uudella tiedolla jotain. Esimerkiksi Talousasioi-
den kurssipaiva antaa ratkaisuehdotuksen velkaongelmiin ja tuen niiden hoitamiseksi. Kurssilainen saa tasta
tiedosta kipinan ryhtya hoitamaan raha-asioitaan. Lisdsysayksen saattaa antaa kouluttajan oma selviytyminen
velkajarjestelyprosessista ja konkreettiset todisteet asiasta. Kipinan syntyminen saattaa tapahtua juuri silloin,
kun avoin mieli saa tiedon ja todisteet siité, ettei ole ainoa ongelmainen ja, ettd ongelmiin on olemassa ratkai-
sut. Tdman oivaltaminen saattaa olla se kipina, joka saa aikaiseksi toimintaa asioiden hoitamiseksi. Oppiminen
on innostavaa. Ryhma ei valttamatta pystyisi samaan. Osa paihdeongelmaisista kokee ryhmat ahdistavina.
Silloin ryhmaan mennaan vain pakosta. Pakko sulkee mielen ja korvat. Vaikka vertaistukiryhmissa jaetaan
ratkaisuehdotuksia ongelmiin, niita ei ehka kuulla siellé niin helposti kuin etté jos se tapahtuisi kurssilla.
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Toteutuneita Selviytyjat- kursseja on mahdotonta vertailla keskenaan. Siita ei olisi varmasti mitaan hyotya-
kaan. Jokainen kurssi on ollut erilainen. Kursseilla on eri henkildt ja kouluttajat vaihtuvat. Jokaisesta kurssista

on tehty havaintoja, joiden perusteella kurssia on kehitetty.

5.6 Kevaan 2005 Selviytyjéat- elamanhallintakurssi jarjestetdan 31.3.-
9.6.2005

Osiot ja kouluttajat

- Orientointi Sari Lehtonen

- Asunnon hankkiminen ja asuminen Jari Ronkainen

- Vapaa-aika Sanna Kolehmainen

- Péaihdeongelman omahoito Jari Ronkainen

- Talousasiat Sari Lehtonen

- Opiskelu ja tydelama Vesa Vaittinen ja Raija Hiltunen
- Kodinhoito

- Vuorovaikutustaidot Vesa Vaittinen

- [hmissuhteet Jukka Pekka Hakkinen

- Terveydenhoito Raija Hiltunen

6 Kuntoutumissuunnitelmamalli

"Taustaoletuksia:

Kaikilla asiakkailla on voimaa ja kykyja ratkaista ongelmia.

Muutos on vaistdmatdnta ja jatkuvaa.

Suurikin ongelma voi selvité pienilld muutoksilla.

On hyddyllisempaa tietaa milta ratkaisu nayttaa kuin ymmartaa menneisyytta.
Asiakas tietdd mika on hyvaksi hanelle.

Asiakas tekee parhaansa, sen mika on mahdollista juuri nyt.”

(Insoo Kim Berg: Pisarassa meri, ratkaisukeskeisyys huume- ja paihdetydssa )
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Kolmen toimintavuoden aikana Kutova-projektissa kehitettiin nelivaiheinen kuntoutumissuunnitelmamalli. Ku-
tovan kuntoutumissuunnitelma on asiakaslahtdinen, tavoitelahtéinen ja voimavarakeskeinen. Kuntoutumis-

suunnitelma havainnollistettiin talonrakennusmallina. Nain kuntoutumisen ké&sitteesta saatiin ymmarrettavampi.

Kuntoutumissuunnitelmassa jokainen asiakas rakentaa oman eldmansa taloa, paihteista vapaata eldmanta-
paa. Asiakas laatii talolleen piirustukset eli kirjallisesti laadittavan kuntoutumissuunnitelman. Tydntekijat osoit-
tavat asiakkaalle tontin eli tukiasunnon tai tuetun asumisen. Tonttina toimii Tampereen A-kilta ry:n tukikoti tai

Tampereen Vuokra-Asunnot Oy:n yksid, tuettu asuminen.

Térkein vaihe talonrakentamisessa on vahvan perustan luominen. Tontin on oltava vakaa, ja kivijalka on valet-
tava huolellisesti ennen kuin kannattaa ryhtya rakennuksen pystyttamiseen. Sama teema toistuu paihteista
vapaan eldman hallinnassa.

Kuntoutumissuunnitelman 1. vaihe kestaa noin puoli vuotta. Asiakas muuttaa tukikotiin tai tuettuun asumi-

seen ja ryhtyy sielta kasin luomaan raittiudelleen perustaa. Puolen vuoden rauhoittumisajan avulla on joissain
tapauksissa onnistuttu valttymé&an pettymyksilta. Kaikilla asiakkailla kuntoutuminen ei lahde likkeelle vaiheesta
yksi. Esimerkiksi pitkasta hoidosta tultaessa, lahdetaan liikkeelle vaiheesta kaksi.
Kirjallisesti laadittava kuntoutumissuunnitelma: Tydntekija ja asiakas tapaavat saanndllisesti ja laativat
yhdessa raittiin eldman piirustuksia, kuntoutumissuunnitelman muodossa. Kuntoutumissuunnitelman 1. vai-
heessa asiakas etsii konkreettisia keinoja pysya raittiina seka asettaa itselleen tavoitteita.
Tavoitteet: Kuntoutumisen tavoitteen tulee olla asiakkaalle tarkea ja asiakkaan taytyy kokea tavoitteen saa-
vuttaminen henkildkohtaiseksi tarkeaksi. Tavoitteiden tulee olla tarpeeksi pienia, jotta asiakas pystyisi saavut-
tamaan ne. Tavoitteen pienuus lisaa asiakkaan onnistumismahdollisuuksia, tunne onnistumisesta taas antaa
toivoa ja motivaatiota tydskennelld ratkaisun hyvaksi jatkossakin. Tavoitteiden selked méaarittely auttaa asia-
kasta saamaan my0nteista palautetta edistymisestaan. Asiakas tietda, mita tulee tehda tavoitteen saavuttami-
seksi. Kieltosanoista vapaat tavoitteet, jotka kuvaavat pikemminkin jonkin asian I&sn&oloa kuin jonkin seikan
puuttumista, johtavat tehokkaampaan kuntoutumiseen. Tavoitteet tulisi kuvata mydnteisin ja tekemisiin viittaa-
vin kasittein ja niiden tulisi ilmaista sitd, mita asiakas tulee tekemaan eika sita, mité han ei tule tekemaan. Kun-
toutumisen tavoitteiden tulee kuvata mieluummin asiakkaan ensimmaisia pienié askeleita kuin matkan paéte-
pistettd. Kovan tydn ehka tarkein tehtéva on vahvistaa ja suojella asiakkaan itsekunnioitusta ja omanarvontun-
toa.

Asiakas miettii ja laatii tavoitteita kuntoutumissuunnitelman eri vaiheissa. Tavoitteita voi nain
ollen olla useita kuntoutumisen aikana. Asiakkaan niin halutessa, tavoitteista voidaan laatia selvyyden vuoksi
tavoitekartta.
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Tavoitekartta lahtee likkeelle asiakkaan ensimmaisista pienisté askeleista edeten kohti kuntoutumisen paa-
maaraa.

Tapaamispaivakirja: Tydntekija kirjaa tapaamiset ja havainnot kuntoutumissuunnitelman yhteydessa olevaan
tapaamispaivakirjaan.

Itsehoito: Asiakas pyrkii rauhoittamaan eldman tilanteensa ja keskittyy hoitamaan itse&an. Itsehoito voi tapah-
tua vertaistukiryhmissa (A-killan ryhmat, AA, NA, Keh&-ryhma, Hunajaryhmad), tai rakennusaineita perustaa
varten voidaan hakea A- Klinikalta, Turvaverkosta tai muualta avohoidosta.

Kutovan viikkopalaverista pyritdan luomaan yksi kiintopiste asiakkaan viikko-ohjelmaan. Kutovan viikkopala-
veri toimii kohtauspaikkana ja asioidenkasittelyfoorumina, josta asiakas saa vertaistukea ja konkreettistakin
apua keskiviikkoisin.

Kuntoutumissuunnitelman 1. vaiheessa asiakas laatii myds verkostokartan.

Verkostokartta piirretéan, jotta saataisiin kuva asiakkaan sosiaalisesta verkostosta, seka luonnollisesta etta
virallisesta. Samalla paastaan keskustelemaan sosiaalisista suhteista ja tuesta, jota asiakas saa tai tarvitsee.
On myds mahdollista pohtia kartan avulla, keita voisi kutsua koolle yhteiseen tapaamiseen.

Verkostokokous voidaan kutsua koolle esim. tuetun asumisen jarjestelemiseksi tai kun asiakkaan tilanteessa
on mukana monia yhteistydtahoja tai jos tilanteeseen tarvitaan uusia ndkékulmia. Koolle kutsutaan tilantee-
seen liittyvat, asiakkaalle tarkeat ihmiset. Koollekutsuja on asiakas. Kokouspaikkana on ollut Kutova- projektin
toimisto tai toisen yhteisty6tahon osoittama toimitila. Verkostonékdkulmassa otetaan huomioon koko asiak-

kaan sosiaalinen todellisuus.

Kun talolle on saatu vankka perusta, voi talon pystytystyd alkaa. Asiakas pystyttéa taloaan, tydntekijat toimivat

telineind. Telineita nostetaan sitd vauhtia, kun rakennelma nousee.

Kuntoutumissuunnitelman 2. vaihe eli tasakerta kest&a noin puoli vuotta. Talléin tukeminen tydntekijdiden

taholta alkaa olla konkreettisempaa. Mikali asiakas tassé vaiheessa haluaa lahted tyéhon tai koulutukseen,
tydntekijat antavat siihen tukea. Tuen antaminen voi olla esimerkiksi koulutuspaikan etsintaa, tydhakemusten
kirjoittamista yhdessa asiakkaan kanssa tai tydkokeilupaikan jarjestamistd. Ennen néita toimenpiteitad varmiste-
taan kuitenkin, etté asiakkaan pohjarakennelma on mahdollisimman pitéva.

Apua asioiden jérjestelemiseen: 2. vaiheessa voidaan lahted asiakkaan mukaan hoitamaan velkajarjestelya,
kartoittamaan terveydentilaa tai hankkimaan huonekaluja tulevaa omaa kotia varten. Ajankohtaiseksi voi nous-
ta yhteydenotot perheeseen ja sukulaisiin, lasten tapaamisten jarjestdminen tai elékeasioiden selvittely. Kuto-
van viikkopalaveri on vakiintunut asiakkaan viikko-ohjelmaan.

Kirjallisesti laadittavaa kuntoutumissuunnitelmaa tarkistetaan saanndéllisin valiajoin tavoitteiden osalta.

Asiakas miettii itselleen tarkeita asioita.
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Selviytyjat — elaménhallintakurssi: Kuntoutumissuunnitelman 2. vaiheeseen siséltyy Tampereen A-kilta ry:n
Kutova-projektin kehittama Selviytyjat- elaméanhallintakurssi. Mikéali asiakas ei jostain syysta voi osallistua Sel-
viytyjat- eldmanhallintakurssille, kirjallisessa kuntoutumissuunnitelmassa voidaan kasitell& kurssiin liittyvia
elaman alueita ja niiden hallintaa.

Kuntoutumissuunnitelman 3.vaiheeseen siirryttdessa asiakas on kiinnittynyt itsehoitoryhmiin, asioiden jar-

jesteleminen on hyvasséa vauhdissa, kykyja itsendiseen asumiseen on kartutettu, sosiaalinen verkosto on
muodostunut ja polku tyéeldmaan paluuseen on avattu. Asiakas on palaamassa yhteiskuntaan. Tassé vai-
heessa tapahtuu asunnon hankinta ja muutto.

Asunnon hankkimisessa mukana saattaa olla TVA, VTS, YH tai yksityinen vuokranantajataho. Tydntekijoi-
den rooli 3. vaiheessa on vuokranmaksun seuranta, kriiseissa tukeminen seka "puskaradion” kuuntelu.
Kirjallinen kuntoutumissuunnitelma: Kirjallisen kuntoutumissuunnitelman kolmannessa vaiheessa keskity-
taan muutokseen, joka on tapahtunut asiakkaan eldmassa vuoden aikana Kutova-projektiin tulemisensa jal-
keen ja jota tapahtuu kaiken aikaa edelleen. Mietitdan niité asioita, jotka ovat menneet hyvin seka niité asioita,
joissa on ilmennyt ongelmia. Ongelmiin etsitdan ratkaisuja. Tavoitekarttaa laaditaan. Kolmannen vaiheen apu-
na voidaan kayttaa myds tarvittaessa rahankayttdsuunnitelmaa ja tydnhakusuunnitelmaa. Kolmannessa vai-
heessa voidaan yhdessa etsia elamaan mielekkyytté harrastusten ja ystévien parista.

Kutovan viikkopalaveri kuuluu monella asiakkaalla viela 3. vaiheen ohjelmaan.

Muuten tydntekijat siirtyvéat taka-alalle asiakkaan eldmassa, mutta ovat kaytettavissa, jos tarvetta ilmenee.
Niissa asiakastapauksissa, joissa tydntekijat ovat havainneet, ettei itsellinen asuminen tule kysymykseen,

kaytetdan mahdollisuuksien mukaan A-killan omia tukikoteja tai muiden toimijoiden palveluja.

Kuntoutumissuunnitelman 4. vaiheessa asiakas elaé itsenaista elamaa omassa vuokra-asunnossaan, hoi-

taa asioitaan itsenaisesti. Optimitapauksessa asiakas hoitaa itsedan ja paihdeongelmaansa edelleen ja on
ymmartanyt sen, etté itsensa hoitaminen kestéa koko eldméan. Tassa vaiheessa tydntekijat purkavat rakennus-

telineet valmiin rakennelman ymparilta.

Kuntoutussuunnitelmamallin 3. ja 4. vaihe kestavat yhteensa noin yhden vuoden. Kokonaisuudessaan kuntou-

tumissuunnitelma toteutuu noin kahdessa vuodessa.

4. vaiheessa on tarkeaa, etta tydntekijat purkavat rakennustelineet/ tuen ja poistuvat asiakkaan elamasta, ettei
rakennelma/ asiakas jaa projektin varaan. Neljannesséa vaiheessa kuntoutumissuunnitelma paéatetaan. Tavoi-
tekartta saadaan valmiiksi. Viimeisina kirjallisina tehtévina laaditaan puolivuotissuunnitelma seka toiminta-

suunnitelma ongelmatilanteiden varalle.
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Kuntoutussuunnitelmamalli kirjallisine tehtavineen seka tuen tarpeen maéarittelyineen pohjautuu Abraham Mas-

lowin tarvehierarkiaan:

ITSENSA TOTEUTT AMISEN TARPEET
A Flamantarkoitulczen loytaminen, omalsi kKoettu tydtehtava
B Lflusiild, luova taide ja larjallisunzelamylozet
C Tiedonjano, maailmankatsomus, tieteen teoria
SOSIAALISEN ARVOSTUKSEN TARPEET

A Patemnisen tarwe, oman arvon tunto

B Viehattyminen kauniisiin esineisiin ja taiteeseen

C Sunnitelmallinen, mairatietoinen tutldmas

RAKKAUDEN JA YHTEENEUULUVUUDEN TARPEET
A Seurallisuus, liittymisen ja kontaktien tarve
B Viihtyisin kodin ja ymparistin kaipuu
C Tiedonhanlkdoimizen wiehatys, opiskeluinto

TURVALLISUUDEN TARPEET
A Turvallisuuden tatve, pelosta vapavtuminen
B Luonnonitauneuden kaipuu
C Vaihtelun ja seilckailun tarve

FYSIOLOGISET PERUSTARPEET
A Fyvysizet tarpeet: ravinnon, seksuaalitoiminnan ja hoivaamisen tarve
B Gelkedn rakenteen ja hywan jar estylsen antama tyydytvs
C Uteliaizuus, wuden ja tuntemattoman wiehitys

(Lehtovaara 1986 mukaellen)

6.1 Kuntoutumissuunnitelmamalli ja Maslowin tarvehierarkia

1. Fysiologiset perustarpeet. Happi, vesi, valkuaisaineet, suola, sokeri, kalsium, muut mineraalit ja vitamiinit
ovat elamalle valttdmattdmia aineita ja siten tarpeellisia ihmiselle. Perustarpeet sisaltéavat myds eldmalle oleel-
lisen pH-tason ja lampétilan sailyttdmisen. Aktiivisuus, lepdaminen, nukkuminen, aineenvaihdunta ja seksuaa-
lisuus kuuluvat tdhan luokkaan. Maslow uskoi (tutkimukset tukivat myds), etté fysiologiset perustarpeet ovat

yksildllisia ja niiden puute johtaa niiden etsimiseen. (Boeree 1998; Dunderfelt ym. 1998 s.106)

Kuntoutumissuunnitelman ensimmaéisessa vaiheessa pyritaan tayttamaén fysiologiset tarpeet. Asiakkaalle
Jjarjestetdén tukiasunto seké huolehditaan, etté taloudellinen tilanne riittdé kattamaan vuokranmaksun ja ruo-
kakulut. Tdmén lisdksi ohjataan asiakas hoitamaan paihdeongelmaansa itsehoitoryhmiin. Asiat pyritéén pita-

maan yksinkertaisena: Asunto, ruoka, riittdvé lepo ja itsehoito.
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2. Turvallisuuden tarpeet. Kun fysiologisista tarpeista on padosiltaan huolehdittu, taytyy huomioida turvalli-
suuden tarpeet. Ihmisen kiinnostus turvallisten, vakaiden ja suojattujen olosuhteiden takaamiseksi kehittyy.
Ihminen voi kehittda jopa tarpeen jarjestelmallisyyteen ja maaraysvaltaan. Toisin sanoen ihmiset pelk&avat ja
huolestuvat. He haluavat turvallisen elinpiirin, johon kuuluu mm. varma tyd, eldkesuunnitelma ja hyvat vakuu-
tukset. (Boeree 1998; Dunderfelt ym. 1998 s.106)

Kuntoutumissuunnitelmamallin toisessa vaiheessa ryhdytéén hoitamaan asioita. Asiakas ryhtyy rakentamaan
taloaan. Tyontekijét toimivat telineind. Vaiheeseen kuuluvat velkajéarjestelyt, tyékokeilu, eléke-edellytysten
selvittely jne. Vaiheessa kiinnitetddn huomiota tunteisiin ja niitd opetellaan kasitteleméaén. Menneisyys, nykyi-
Syys ja tulevaisuus hahmotetaan kokonaisuudeksi. Némé kaikki tukevat turvallisuuden tarpeiden tyydytetyksi
tulemista. Asioiden hoitamista ja elamén perusasioita opetellaan Selviytyjat- elaménhallintakurssilla.

3. Rakkauden ja yhteenkuuluvuuden tarpeet. Kun ensimmaisen ja toisen tason tarpeista on huolehdittu,
esiin tulevat kolmannen tason tarpeet. Ihminen tarvitsee ystavia, lamminhenkisyytta, lapsia, yleensakin ihmis-
suhteita ja jopa yhteisdllisyyttakin. Kielteisesti ajateltuna inminen karsii yksinaisyydesta ja yhteiskunnallisista
huolista. Arkieldmassé sosiaalisen arvostuksen tarpeet ilmenevét haluna avioitua, perustaa perhe ja olla osa
yhteiskuntaa. Ihmiset kuuluvat kirkkoon, perustavat jengeja ja harrastavat monin eri tavoin. (Boeree 1998;
Dunderfelt ym. 1998 s.106)

Kuntoutumissuunnitelman kolmannessa vaiheessa muutetaan tukiasunnosta itsendiseen asumiseen, lahde-
taén opiskelemaan ja/ tai téihin. Kolmannessa vaiheessa keskitytdén mm. l6ytdméén eléméaén mielekéasté
Siséltoa harrastusten ja ystévien parista. Néméa asiat tyydyttavét rakkauden ja yhteenkuuluvuuden tarpeita.

Abraham Maslow uskoi, etta tarvetasoilla on mahdollista nousta vain porras kerrallaan siten, ettéd ensimmaise-
na on huolehdittava fysiologisten perustarpeiden tyydyttmisesta ennen kuin on mahdollista edeté seuraavalle
tasolle. Tata ajatusta toteutamme Kutova-projektissa: Jos inmiselld on nélka, emme vie hanté taidenayttelyyn,
vaan soitamme sosiaalitydntekijalta hénelle ruokarahaa. Kutova-projektin tyd keskittyy tarvetasojen kolmeen

alimpaan.
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6.2 Henkilékohtainen tuki

Kutova-projektin kolmen toimintavuoden aikana tydntekijét ovat olleet mukana asiakkaan tukena erilaisissa

asioiden hoitotilanteissa. Tallaisia ovat olleet mm: kdynnit sosiaalitoimistossa, kaynnit tydvoimatoimistossa,

elake-edellytysten selvittely llkka Taipale-projektissa, velkajarjestelyasiat, oikeudenkaynnit, asioinnit poliisilai-

toksella, kdynnit asianajajan luona, kaynnit Kelassa, palaverit lastenvalvojan luona, kdynnit 1aakarilla ja optikol-

la. Asiakkaiden kanssa on laadittu erilaisia asiakirjoja, mm: lykk&ysanomuksia vankeusrangaistuksiin, armah-

dushakemuksia vankeusrangaistuksiin, maksusuunnitelmia velkojen maksamiseksi, velkaantumishistorioita

velkajarjestelyhakemuksia varten. Jopa testamentin laatimiseen on pyydetty apua.

Te S
Henkinen tuf;\lley
Eléke-,koulu- ja tybasiat

Paihteetdn elamantapa/raittius

Asioiden hoito .
0! ! Vapaa-aika

Tavaroiden hankinta
Rahankaytt6

Suhteet lapsiin

Velkojen selvitys
Ihmisuhteet

Asunto

KUVIO Kutova-projektin asiakkaiden tuen tarpeesta.

6.2.1 Velkajarjestelyapu

Projektin kahtena ensimmaisena vuonna velkajarjestelyasioita tuli asiakkaiden taholta satunnaisesti. Lahinna

varattiin asiakkaille aikoja Tampereen kaupungin talous- ja velkaneuvontaan ja tilattiin ulosottovirastoista asi-
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akkaille ulosottotodistuksia velkajarjestelyhakemusta varten. Selviytyjat- eldmanhallintakurssin myoéta velkajar-
jestelyapua ryhdyttiin antamaan entista laajemmin ja tiiviimmin. Selviytyjat- eldmanhallintakurssin Talousasiat-
osiossa esitellaan velkajarjestelyprosessi. Talousasiat- osion kurssipdivéna kurssilaisilla on tilaisuus varata
aikoja velkaneuvojalle. Taman jalkeen useimmat asiakkaat tarvitsevat apua velkajarjestelyhakemuksen liittei-
den hankkimiseen. Velkaantumishistorian kirjoittaminen koetaan hankalaksi. Tydntekija on l&htenyt myds asi-
akkaan mukaan velkaneuvojan luokse. Vuonna 2004 Kutova-projekti oli mukana 10 henkilén velkajérjestely-
prosessissa. Naista yksi henkild sai jarjestelyluoton takauksen Takuu- Saatiélta. Yhden henkilon asiat jarjes-
tyivat velkasovittelun kautta. Kolmen henkilén kohdalla saatiin tuomioistuimen vahvistama yksityishenkilén
velkajarjestely. Kolmen henkilén kanssa velkajarjestelyhakemus on saatu valmiiksi, ja tuomioistuimen p&éatosta
velkajarjestelyn aloittamisesta odotellaan. Kahden henkilén asioiden etenemisesta ei ole tietoa.

Projektin antama velkajarjestelyapu on ollut aikojen varausta, liitteiden tilausta, neuvontaa ja ohjausta, vel-
kaantumishistorian kirjaamista asiakkaan kertomuksen pohjalta, tydhistorian kirjaamista asiakkaan kertomuk-
sen pohjalta, tukea velkaneuvojan ja maksuohjelman selvittéjan luona. Useat asiakkaat kokevat velkajarjeste-
lyn vaikeaselkoiseksi ja suuritdiseksi. Kasitteistd, erilaiset termit ja aiheeseen liittyvéd ammattikieli koetaan han-

kalaksi, joten tydntekija halutaan asiointikéynneille ymmartdmaan ja "suomentamaan” néité asioita.

"Velkajérjestelyn oon saanut kéyntiin Kutovan avulla. Iltselle ei olis edes tullut mieleen sellainen mahdollisuus.”
Martti, 40 vuotta
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7 Yhteytta ottaneet, autetut ja asutetut asiakkaat lukuina ja

numeroina

Kutovan toiminta
2002 2003 2004 |Yhteensa |Eri henkiloa

Yhteydenotot 103 105 141 349 225
Miehia 93 91 115 299 183]
Naisia 10 14 26 50 42
Ensikontakteja 67 71 51 189

Avotyon asiakkaita 36 23 37 96 48]
TVA:lle asutetut ilman tukikotivaihetta 8 11 9 28

Tukikodin jalkeen TVA:lla asutetut 22 5 4 31
Kuntoutussuunnitelma 20 15 15 50

Neuvonta ja ohjaus 55 27 73 155

TAULUKKO Kutova-projektin asiakaskontakteista:

Taulukosta ilmenee yhteydenottojen kokonaismdidrd jokaiselta toimintavuodelta erikseen. Miehet,
naiset, ensi kertaa yhteyttd ottaneet ja Avotyon asiakkaat on eritelty. Toimintavaihtoehtona Tampe-
reen Vuokra-Asunnot Oy:lle asutetut ilman tukikotivaihetta sekd tukikodin jilkeen TVA:lle asutetut
on niin ikddn eriteltynd. Lisdksi taulukosta ilmenee laadittujen kuntoutumissuunnitelmien mdcdird
sekd neuvonnan ja ohjauksen tarve. Kaikkia kuntoutumissuunnitelmia ei ole voitu viedd loppuun
Jjoidenkin asiakkaiden poistuttua hallitsemattomasti tuen piiristd.

lkarakenne

60

50

40

Asiakasmaara 30+
20+

10

0-

20-29v. | 30-39v. | 40-49v. | 50-50v. | 60-69v. | 70-79v. | Ka €l
tiedoss

mikirakenne| 16 | 54 | 52 | 44 | 9 | 1 | 49 |

TAULUKKO Kutova-projektin asiakkaiden ikdrakenteesta.
Kutova-projektin asiakkaiden keski-iké oli 42,9 vuotta.
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Asiakaskontaktit 2002-2004

250 A
200 —a, R haN . / \
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Asiakaskontaktit
o
o

Kuukaudet

TAULUKKO Kutovan suoritteista ajanjaksolta: toukokuu 2002 — joulukuu 2004.

Suoritteet ovat suoria asiakaskontakteja tai viranomaiskontakteja asiakkaan asioiden hoitamiseksi.

8 Arviointi

8.1 Opiskelijoiden lopputy6

Hameen ammattikorkeakoulun sosiaalialan koulutusohjelman sosionomiopiskelijat Essi Jytila ja Sanna-Mari
Kolehmainen laativat opinndytetydn "Tavoitteena paihteetdn eldméantapa. Tampereen A-kilta ry:n Kutova-

projektin kuntouttamissuunnitelmamallin arviointi kehittavasta nakdkulmasta.”

Opinnéaytetydn tarkoituksena oli arvioida Kutova-projektin kuntoutumissuunnitelmamallia. Kuntoutumissuunni-
telmamallin arvioitavia osa-alueita olivat asiakkuus, vertaisryhmatoiminta, kuntoutussuunnitelma ja toimiminen

eri viranomaistahojen kanssa. Arvioitavista osa-alueista asiakkuutta tutkittiin laajemmin.
Tutkimus toteutettiin arviointitutkimuksena, jossa aineiston hankinnan menetelmina kaytettiin teemahaastatte-

luja seka Kutova-projektin asiakirja-aineiston analysointia. Arviointi suoritettiin kehittdvasta nakokulmasta.
Haastatteluihin osallistui kaksi Kutova-projektin tydntekijaa ja kuusi asiakasta.
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Tutkimuksen perusteella kuntoutumissuunnitelmamalli on toimiva I&hinna sen prosessinomaisen etenemista-
pansa vuoksi. Kuntoutumissuunnitelmamallissa edetaan vaiheittain ja omia vélitavoitteita asettaen. Tutkimuk-
sessa kavi ilmi, ettd Kutova-projektin toiminta on keskittynyt Iahinna vertaisryhmatoimintaan ja asiakkaiden
asuttamisesta vastaamiseen. Kuntoutumissuunnitelma vaikutti olevan térkea tyévaline tyontekijéille. Haastatel-
tujen asiakkaiden mukaan kuntoutumissuunnitelma auttoi jasentdméaén omia tavoitteita, mutta he eivat koros-
taneet sen merkitystd. Yhteistyd viranomaistahojen kanssa koettiin toimivana. Tutkimustulosten perusteella
kuntouttamissuunnitelmamalli tulisi nostaa keskeisemmaksi elementiksi asiakastydssa. Tama auttaisi myos

asiakkaita sisdistdamaan paremmin kuntoutumissuunnitelman merkityksen.

Kuntoutumissuunnitelmamallin kehittdmisen kannalta oli tarke&a tutkia projektin asiakasryhmaa ja sen tarpei-
ta. Tutkimuksessa kavi ilmi, ettd Kutova-projektin asiakkaista suurin osa oli ensisijaisesti alkoholia kayttavia,
keski-ikaisia, huono-osaisia miehid. Asiakkaat kokivat tarvitsevansa eniten tukea asunnon hankinnassa, péih-

teettdbméan eldméntavan saavuttamisessa seka velkojen selvittelyssa.

Keskeisimmiksi kehittdmisen kohteiksi nousivat tydn organisointi ja asiakasvalikointi. Tydn organisointia voisi
kehittda suunnittelemalla ajankayttéa, lisddmalla dokumentointia ja selkiyttdmalla tydnjakoa. Asiakasvalikointia
voitaisiin toteuttaa asettamalla peruskriteerit tavoiteltavalle kohderyhmélle ja rajoittamalla asiakkaiden maaraa
projektissa.

Kutova-projektin tarjoama kuntoutus voidaan n&hda arkielamapainotteisena. Kuntoutuminen painottuu asiak-
kaan selviytymiseen arjessa. Kutova-projektissa pyritdan vastaamaan asiakkaan akuuttiin avun tarpeeseen ja
projektin tarjoama tuki on usein varsin konkreettista (esim. asumiseen liittyvét asiat, arjen taidot ja tyd). Kuto-
va-projektin toimintatapaa voidaan kuvata vahvasti asiakaslahtdiseksi. Asiakkaalla on mahdollisuus ja asiak-
kaalta myds vaaditaan aktiivista osallistumista oman kuntoutumisensa suunnitteluun. Kutova-projektissa ko-
rostuu asiakkaan oma vastuu kuntoutusprosessinsa etenemisessa, tydntekijéiden rooli on ohjaava ja tukea

antava.

8.2 Asiakkaiden kokemuksia kuntoutumissuunnitelmasta

Kaikki haastateltavat kokivat, ettd kuntoutumissuunnitelman laatimisesta on ollut hyétya. Hyétying haastatelta-

vat kokivat sen, ettd kuntoutumissuunnitelmaa laadittaessa joutuu pohtimaan tilannettaan; mita ongelmia paih-
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teiden kayttd on elamassa aiheuttanut. Ongelmien mydntdmisen pitaa tapahtua ennen kuin on mahdollista
etsia niihin ratkaisua. Hyddyllisena osana kuntoutumissuunnitelmaa haastateltavat mainitsevat myds tulevai-
suuden suunnittelemisen. Kuntoutumissuunnitelman laatiminen on selkeyttanyt omia tavoitteita. Haastateltavat

kokivat palkitsevana omien tavoitteidensa saavuttamisen.

”On tarvinnut ajatella asioita ja ku asiat on paperilla, tulee toimittua paremmin
tavoitteiden mukasesti.”
Jarmo, 44

"Ei suunnitelman laatimisesta ainakaan haittaa 00.”
Timo, 38

Kaikkien haastateltavien tilanne oli muuttunut merkittavasti siitd, kun he olivat tulleet Kutova-projektin asiak-
kaiksi. Yksi haastateltavista sanoi, ettd Kutova-projektilla on ollut merkitysté lahinn& vain asunnon saantiin.
Kolme haastateltavista mainitsi, ettd Kutova-projektilla on keskeinen merkitys eldémantilanteen muutokseen.
Kutova-projekti on haastateltavien mukaan vaikuttanut ensisijaisesti omista asioista huolehtimiseen, arjen

taitojen oppimiseen, ajatusmaailman muuttumiseen ja paihteettdmana pysymiseen.

"T&aélla annetaan toinen mahdollisuus.”

Jarmo, 44

8.3 Kutova-projektin merkitys asiakkaille

Kaikki haastateltavat olivat saaneet asunnon Kutova-projektin kautta ja useimmat haastateltavista olivat saa-
neet myds apua muutossa. Kaikki haastateltavat mainitsivat saaneensa tukea ja keskusteluapua Kutova-

projektin kautta. Yhdelle haastateltavista oli Kutova-projektin toimesta jarjestetty elake-edellytysten selvittely.
Yhta haastateltavaa oli autettu velkajarjestelyhakemuksen kanssa. Kutova-projekti oli auttanut haastateltavia

myds lapsen tapaamisoikeuksia selviteltdessa sekéa sosiaalitoimistossa asioinnissa.
"Tyhjén pé&élté oon léhtenyt. Ei ollu asuntoa, ei mitédén. Nyt on asunto ja suunni-

telmia.”
Hartsa, 35
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Kaikki haastateltavat olivat yhteydessa Kutova-projektiin viikoittain, jotkut useamminkin. Yhteydenotot tapah-
tuivat neljan haastateltavan kohdalla I&hinna osallistumalla Kutovan viikkopalaveriin keskiviikkoisin. Kolme
haastateltavista kertoi lisdksi ottavansa yhteytté puhelimitse. Yksi haastateltavista kertoi kdyvénsa toimistolla
saanndllisesti keskustelemassa tydntekijan kanssa. Kaksi haastateltavista kévi toimistolla hoitamassa asioi-

taan, jolloin he olivat yhteydessa mm. sosiaalitydntekijaan.

Yksi haastateltavista mainitsi Kutova-projektin olevan yksi tekija kuntoutumisprosessissa. Kolme haastatelta-
vista piti Kutova-projektia positiivisena kokemuksena. Kutova-projekti oli heidén kohdallaan tukenut péihteet-

tomyytta. Kahdelle haastateltavista Kutova-projekti oli erittéin térked, merkittavin auttava taho.

"Tén projektin merkitys on suuri. Raittius tuntuu térkeemmaélté ku on ihmisia mu-
kana tukemassa.”
Toivo, 44
"Projekti ei yksistaan pida raittiina, mutta toimii tukena péihteettomyydesséa.”
Timo, 38

Haasteltavat mainitsivat Kutova-projektin hyvina puolina kuntoutumissuunnitelman laatimisen, Kutovan viikko-
palaverin, asunnon saamisen, tydntekijdiden ennakkoluuttomuuden, luottamuksen tyontekijdihin seké sen, etta
projektin asiakkaina on lahinna yli 30-vuotiaita. Kutova-projektin huonoina puolina haastateltavat mainitsivat
sen, ettd henkildkemiat eivat aina toimi tydntekijdiden kanssa tai muiden asiakkaiden kanssa seka sen, etta

aina ei toimita kuten on sovittu.

"Tuntuu, efta rééatéaloity just téné ikdselle.”
Pena, 40.

8.4 Asiakashaastattelut

Kutovan loppuraporttia varten haastateltiin seitseman asiakasta. Haastateltaviksi pyrittiin valitsemaan niin rait-
tiudessaan onnistuneita kuin myds vahemman onnistuneita henkilité seka projektin toiminnassa mukanaole-
via etta vastapainoisesti myds henkil6ita, jotka ovat projektissa mukana vain asumisen kautta. Haastateltavis-

sa oli seka miehia etta naisia, eri-ikisia ja eri eldman tilanteissa olevia.
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Haastatteluissa nousi esille, etté ns. puskaradio tiedottaa Kutova-projektista tehokkaasti. Kaikki haastateltavat
kertoivat saaneensa tiedon Kutova-projektista jonkun kolmannen tahon kautta, esimerkiksi ystavan kautta.

Osa haastateltavista oli saanut tiedon hoitolaitoksessa.

Haastateltavien odotukset Kutovaa kohtaan tayttyivat. Kutovalta odotettiin asuntoa, tukea raittiudessa, kohtalo-
tovereiden tapaamista, ongelmien jakamista, jotain itsehoitoon liittyvaa. Yksi haastateltava oli tullut Kutovaan
avoimin mielin valmiina vastaanottamaan kaikki apu, mika tarjolla on. Kaikki haastateltavat olivat omasta mie-

lestdan saaneet Kutovasta sen, mita olivat tulleet hakemaan.

Kutova-projektista haastateltavien mieleen nousi ensimmaéisend haastattelut, joilla tarkoitettiin tukiasumishaas-
tattelua, joka tehdaan projektiin tultaessa, seké kuntoutumissuunnitelman laatimista. Kutovan viikkopalaveri ja
Selkeen toimipiste olivat jadneet osalle mieleen ensisijaisesti. Erds haastateltava koki saaneensa Kutovasta
asiallista tietoa alkoholi- ja péihdeasioissa niin hyvin, etta se tuli kysyttdessa ensimmaisena mieleen. Kutova-
projektin tydntekijéiden asennetta arvostettiin: "Ei 0o sillai sormella osotelfu eiké leimattu jotenkin, eftei 0o ollu
syyttéva asenne, vaan tukeva ja auttava.”

Haastatteluissa nousi voimakkaasti esille asumisen ja raittiina pysymisen yhteys. Haastateltavat kokivat hy-
vaksi asiaksi sen, ettd Kutovan jarjestama asuminen oli paihteettdmyytta edistavaa. Paihteettdmyytta ik&an
kuin vaadittiin, jotta asuminen jatkuisi. Haastattelussa kysyttiin, miten Kutova-projekti on tukenut paihteetto-
myydessa? "Se on ollu se, etta kaikki perustuu siihen, etté siné pysyt raittiina. Sinun tuleva elémas on niinku
Siité kiinni, etté pysyt raittiina.”

Haastateltavat kokivat saaneensa tukea ja apua retkahdustilanteissa, mutta tiivimpaa yhteistyété odotettiin ja
toivottiin. Kaksi haastateltavista oli siirtynyt jo itsendiseen eldmaan ja irrottautunut projektista. Tasséa vaiheessa
haastateltavat kokivat tarvitsevansa Kutovan yhteydenottoja ja esimerkiksi kylassa poikkeamista.

”Se napanuora katkes vahan liian akkia. Sitten tuntu, ettei siellé tartte kdydakéaén, ettd mindhan pérjaén ihan
itte. Sitten aatteli, ettd mindhan voin tdssa vahan juodakin, etteihdn tasséa asiat niin pahasti ookkaan. Se pu-
nainen lanka véhan niinku katos siiné.”

Kaksi haastateltavaa toivoi enemman tapaamisia tydntekijdiden kanssa tuen akfiivivaiheeseenkin. Kuntoutu-
missuunnitelman laatimista pidettiin hyvéna asiana, mutta sen liséksi kaivattiin henkilokohtaisia keskusteluja.
Lisaksi Kutovalta toivottiin lisda Selviytyjat- kurssin kaltaisia kursseja.

Haastateltavat olivat saaneet Kutovasta asunnon, eléménkokemusta, toivon kipinditd, voimaa, uusia ystavia,

harrastuksia, selvyyttd ihmissuhdeongelmiin ja tietoa paihteidenkaytdsta ja ennen kaikkea kayttaméattdmyydes-
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ta. Selviytyjat- elaméanhallintakurssi nostettiin myos esille, samoin velkajérjestelyapu, joka oli johtanut velkajar-

jestelyn saamiseen.

Kehitys- ja parannusehdotuksia haastateltavilta tuli mm. tukiasuntojen maaraan. Niita pitaisi lisata. Suurin osa
haasteltavista mainitsi, ettd aina on parannettavaa ja kehitettdvaa, mutta eivat osanneet nimeta mitaan lyhyel-
|& miettimisajalla. Haastateltavat lupasivat miettia ja palata asiaan.

Haastateltavat antoivat Kutova-projektille kouluarvosanan lopuksi. Annetut arvosanat sijoittuivat 8%:-10 vélille.

8.5 Tyontekijdn arviointi

Kolmen toimintavuoden aikana projektiin ofti yhteytta 225 eri henkilda. Osalle yhteytta ottaneista saatiin apua
jarjestymaan toisten toimijoiden piiristd, osa otettiin mukaan Kutova-projektiin. Heti alusta alkaen Kutovan asi-
akkaita autettiin kokonaisvaltaisesti. Eraan pitk&aikaisen asiakkaan tapaamispaivakirjassa on merkintéja ta-
paamisista ja asioidenhoitotilanteista 187 kpl puolentoista vuoden ajalla. Mielesténi nama luvut kertovat todella
suuresta avun tarpeesta. Yhden tydntekijan projektille tdmé on ollut melko haasteellista, mutta arvioisin projek-
tin selviytyneen kuitenkin hyvin. Ketaan ei ole tarvinnut hyl&ta, vaikka kaikkia ei ole ollut mahdollista auttaa
projektin toimesta. Asioita jouduttiin priorisoimaan. Naissa tilanteissa asiakkaat asetettiin etusijalle. Dokumen-
tointi jai usein kakkossijalle. Ns. ylimaaraisia t6ita jouduttiin rajaamaan voimakkaasti. Varsinkin ensimmaisena
toimintavuotena projektin ongelmana oli raiteilla pysyminen. Sen aiheutti Iahinna Avo- ja tukitoimintatyon ja

Kutova-projektin siitymavaihe ja eriytyminen.

Kutova-projekti saavutti tavoitteensa mielestéani erinomaisesti. Nelivaiheisessa kuntoutumissuunnitelmamallis-
sa asiat tehdaan tietyssa jarjestyksessa. Ensin luodaan pohja raittiudelle, sen jalkeen ryhdytaén hoitamaan
asioita kuntoon yksi kerrallaan. Kiiretta ei pidetd, vaan edetaan siina tahdissa, kun asiakas itse jaksaa. Kun-
toutumissuunnitelmaan kiinteana osana liittyva Selviytyjat- kurssi pureutuu projektissa havaittuun asiakkaiden
moniongelmaisuuteen. Koulutuksen kautta l&hestytaan eri eldman alueilla olevia ongelmia ja opetellaan 16y-
tamaan niihin ratkaisuja. Kutovan viikkopalaverista on mahdollisuus 16ytaa kipindita raittina pysymiseen seka
rinnalla kulkijoita. Tukiasuttamisen kohdalla vuosittaiset tavoitteet jopa ylitettiin. Asunnottomuus néyttaytyi
ehdottomasti suurimpana ongelmana. Noin 90 % yhteytta ottaneista asiakkaista tarvitsi ensisijaisesti asuntoa.
Téassa kohden projektissa koettiin voimattomuutta. Asuntoja olisi varmasti saatu kayttédn enemmankin, mutta
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projektin resurssit kaikkien asutettujen henkilokohtaiseen tukemiseen eivét olisi millaan riittdneet. Asuttamista
toteutettiin silla periaatteella, ettd asutettuja haluttiin auttaa kokonaisvaltaisesti.

Kutova-projekti haluaa kiittaa kaikkia yhteistydssa mukana olleita! Tyd projektissa on ollut haastavaa, antoisaa
ja palkitsevaa. Asiakkailta on tullut runsaasti kiitosta. Kutova kiittédé puolestaan yhteistydtahojaan, asiakkaitaan
ja kaikkia hengessa mukana olleita!

Tampereella 27.2.2005

Sari Lehtonen
ohjaaja/ Kutova-projekti
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Kuntoutumissuunnitelmamalli — talonrakennusmalli

Kuntoutumissuunnitelmamalli

Kuntoutumissuunnitelma nahdain tassa mallissa "hartiapankki-rakentamisena™,
jossa kuntoutuja rakentaa oman elaménsa taloa. Projektin tydntekijat toimivat
lahinna “telineina™ ja vastaavina mestareina. Telineitd nostetaan sita vauhtia,
kuin rakennelma nousee. Perustan rakentuminen maarittaa muun toiminnan.
"wastaava mestari” pitaa tyomaapaivakirja, josta nahdaan edistyminen.

I 3.-4. vaihe n. 1vuosi
4. Vaihe: , . —
"Telineiden™

purku/ itseniinen
elama.

Lok = = o

- Asunnon hankinta

-Vuokranmaksun
seuranta - Suutala
- TWA - Kriiseissa tukeminen - Selkee
-WTS - Tapaamiset -Yalkama
--S4atid tarvittaessa - Tahmela

2. Vaihe: Tasakerta (n.6kk)
Selviytyjat-kurssi

B - Ihmissuhteet

PIB | - Talousasiat
I i 1L - Asumisen taidot
—— | -Terveydenhoito
Tukea ja apua - Tydelama ja opiskelu
- Asioiden -Vapaa-aika
jarjesteleminen - Kedinhoito
- Kutovan - Vuorovaikutustaidot
viikkopalaveri - Paihdeongelman |
I _Verkostopalaveri omahoito
- Tukihenkild
1. Vaihe: Sokkeli (rauhoittuminen) . 4
Tukikoti/tukiasunto
Kuntoutuja rakentaa paihteettiman elaman perustaa {n.6kk). N
Rakennusaineet: Akilta, AA, NA ja muut itsehoitoryhmat.
A-Klinikka, Turvaverkko tai muu avohoito. |_|

"Tontin” muodostaa tukikoti tai tukiasunto.
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Kirjallisesti laadittava kuntoutumissuunnitelmapohja

KUNTOUTUMISSUUNNITELMA

VAIHE 1:
Paiviys:

Henkilbtiedot
Nimi:

Osoite:

Muuttopaiva tukiasuntoon:

Arvo tai ammatti:
Tukiverkosto
Verkostokartta ( liite )

Perhesuhteet:

Lahin omainen:

Muut:

PAIHDEONGELMAN OMAHOITO

Henkilotunnus:

Puh:

Siviilisaaty:

( sosiaalityontekijd, tydovoimatoimisto, valvoja, tukihenkild, omaldékiri jne. )

Taloudellinen tilanne

Mista saat tulosi talla hetkella?

Onko Sinulla sakkoja maksettavana?

Onko Sinulla viinavelkoja / huumevelkoja?

Mitka asiat Sinun pitaisi nyt ensisijaisesti hoitaa?
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Listaa viisi asiaa, mita teet pysyéaksesi raittiina:

NE R =

Lyhyen aikavélin tavoite:
Pitkan aikaviélin tavoite:
Tavoitekartta ( liite )

VAIHE 2: ONGELMAN TIEDOSTAMINEN

—h

. Millaista elamaa olet halunnut elaa?

2. Miten paihteiden kayttosi on vaikuttanut terveyteesi?

3. Miten paihteiden kayttosi on vaikuttanut talouteesi?

4. Miten paihteiden kayttdsi on vaikuttanut ty6elamassasi?

5. Miten paihteiden kayttosi on vaikuttanut asumiseesi ja kotiisi?

6. Miten paihteiden kayttdsi on vaikuttanut perhesuhteisiisi ja ihmissuhteisiisi
yleensa?

7. Miten paihteiden kayttosi on vaikuttanut harrastuksiisi?
8. Miten paihteiden kayttosi on vaikuttanut itsekunnioitukseesi?

9. Miten paihteiden kayttosi on vaikuttanut elamasi pyrkimyksiin ja paamaa-
rin?

10. Miten voisit asioita korjata?
11. Mihin tarvitset apua ja tukea?

12. Mita tavoitteita haluat itsellesi asettaa naiden ongelmien ratkaisemiseksi?
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VAIHE 3: ONGELMASTA RATKAISUUN

1. Miten elamasi on muuttunut kuluneen vuoden aikana?

2. Miten olet saanut aikaan taman muutoksen?

3. Miten tavoitteesi ovat toteutuneet?

4. Millaisia ongelmia Sinulla on télla hetkella?

5. Mita Sina voit tehda ratkaistaksesi ongelmat?

6. Mihin tarvitset apua?

7. Miten hoidat paihdeongelmaasi talla hetkella?

8. Kuvaile elamantilanteesi viiden vuoden kuluttua!

9. Mita tavoitteita haluaisit itsellesi asettaa seuraavan

...kuukauden ajalle?

...puolen vuoden ajalle?

10. Mita Sinun pitaa konkreettisesti tehda saavuttaaksesi nama tavoitteet?
VAIHE 4: ITSENAISTYMINEN

Laaditaan puolivuotissuunnitelma.

Laaditaan toimintasuunnitelma mahdollisien ongelmatilanteiden varalle.

Paivitetaan verkostokartta.

Paivitetaan tavoitekartta.
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LUPA HENKILOKOHTAISTEN TIETOJEN KASITTELYYN

Annan avotyontekijélle suostumukseni kisitella luottamuksellisesti minuun liittyvii tietoja ja
oikeuden luovuttaa niiti tietoja tarpeellisille asiantuntijatahoille. Minun henkilokohtaisten
tietojeni kerdéminen ja luovuttaminen tulee olla luottamuksellista ja etujeni mukaista.

Paikka ja aika

Allekirjoitus

Nimen selvennys
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